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Abstract

ECONOMIC ASPECTS OF THE INTERNET: THE RISE OF THE COMMERCIAL
FOUNDATIONS OF THE WEB

The article describes the Internet and the crucial conflict in expectations as regards common con-
victions which emphasize the social view of the Web. Such views are very popular and as a result
they bring the great vision of the Internet as a new public space which demands democratic civil
rights for example. In this situation inevitably a conflict emerges between this vision and the busi-
ness which treats the Internet as its natural environment. The article describes the very beginnings
of the Internet and the early phase of this conflict, which has existed from the very beginning most-
ly due to the counterculture of the sixties in USA. The article also describes the commercial sourc-
es of the Web which allowed its voluminous progress and the role of the third player in this game —
the Government of the USA which has seen the Internet as a chance for potential economic growth.
The article also emphasizes the great significance of the macroeconomic environment in the eight-
ies, which also considerably enhanced the development of the Web. The article documents the pre-
dominance of the economic aspect of the Internet, which has become a fact already at the begin-
ning of the nineties and describes incidents which confirm this situation, for example the rebellion
of Jon Postel in 1998.
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Motto tego artykulu pochodzi od tytutu ksigzki Miltona Friedmana z roku 1975.
Zaréwno posta¢ noblisty, jak i rok wydania ksiazki maja kluczowe znaczenie dla
kwestii, ktora poruszam w tym artykule. Probuje w nim podjac¢ problematyke stosun-
kowo mato znana w Polsce, zwiazana z kompleksowymi okolicznosciami istotnej
fazy rozwoju Internetu, jaka zapoczatkowat wynalazek Tima Bernersa-Lee, ktore-
mu nadal on nazwe World Wide Web (WWW). Pod jego wplywem sie¢ na poczat-
ku lat dziewigc¢dziesiatych gwaltownie si¢ zmienita, osiagajac niezwykta powszech-
nosé, ktérej postep obserwujemy do dzisiaj. Powszechno$¢ owa oznacza tutaj nie
tylko zwigkszajaca si¢ liczbg uzytkownikow, lecz takze kulturowy zasigg i liczbe ob-
szar6w, w ktore kroczyt przeobrazony Internet, wywotujac w nich glgbokie zmiany.
Natychmiast takze zainteresowat si¢ nim szerzej i inaczej niz to byto w latach osiem-
dziesiatych biznes, odkrywajac nowe, olbrzymie i czekajace na eksploatacje merkan-
tylne srodowisko. W goracym tyglu krzyzujacych si¢ interesow, ktore pojawily sie
jako skutek fantastycznego rozwoju sieci, ogarniajacego coraz wigcej srodowisk i da-
jacego narzedzia do formutowania réznego typu tendencji i oczekiwan, nieuchronne
konflikty przybieraty standardowe, jak si¢ wydaje, artykulacje. W szczego6lnosci ist-
niaty wsrod nich przeswiadczenia natury spotecznej, widzace w Internecie spetnienie
idealu niezawistej 1 otwartej przestrzeni publiczne;.

Daja si¢ one zdiagnozowaé jako utopijne idee, ktore takze funkcjonujg obecnie
w postaci mniej lub bardziej publicznych powszechnikdw. Mieszczg si¢ w nich choc-
by protesty w sprawie ACTA (Anti-Counterfeiting Trade Agreement, umowa handlo-
wa dotyczaca zwalczania obrotu towarami podrabianymi), ktore gwattownie przeto-
czyly sie przez Polske i Europe w styczniu oraz lutym biezacego roku. Owe utopijne
idee dotyczace statusu Internetu jako fenomenu politycznego i spotecznego, podkre-
$lajace jego specjalny i niepowtarzalny charakter: eksterytorialng suwerennos¢, ko-
lektywistyczng egalitarno$¢, szacunek dla wolnos$ci posunigty do granic anarchii itd.
nie sg przekonaniami nowymi. Brzmi to o tyle dziwnie, ze sam Internet jest przeciez
stosunkowo nowy; w tej wersji, ktora dzisiaj uwazamy za obowiazujaca i powszech-
na, czyli skonstruowana wedtug projektu World Wide Web stworzonego przez Tima
Bernersa-Lee, liczy sobie nieco ponad dwadziescia lat. Pierwsze deklaracje dotyczace
przeswiadczen ideologicznych, odnoszace si¢ do jeszcze nieuksztaltowanej, ale wy-
obrazonej cyberprzestrzeni, pojawiaja sie juz w latach szesc¢dzisiatych i od tamtej pory
trwaja mniej lub bardziej ukryte, dochodzac do gtosu w momentach réznych napieé.

Ten proces szeroko omawia Fred Turner w swojej ksiazce pt. From countercul-
ture to cyberculture: Stewart Brand, the Whole Earth network, and the rise of digital
utopianism. Pisze o nastroju panujacym w polowie lat dziewigédziesiatych, kiedy to
nastepuje czas niezwyklego rozwoju wynalazku potaczonych ze sobg komputerow:
»eksperci, naukowcy i1 biznesmeni ujrzeli zgodnie obraz idealnego spoteczenstwa:
zdecentralizowanego, egalitarnego, harmonijnego i wolnego'”. Dla Turnera bohate-
rem tamtych wydarzen jest Stewart Brand, spelniajacy role postanca, pozwalajacego
nawiaza¢ wspotprace migdzy militarnymi osrodkami badawczymi, zaktywizowanymi

' F. Turner: From counterculture to cyberculture: Stewart Brand, the Whole Earth network,
and the rise of digital utopianism, Chicago—London 2006, s. 1.
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z powodu zimnej wojny, i komunarystyczng wizja spoleczna, ozywiajaca kontrkulture
lat szes¢dziesiatych. Nowa, cyfrowa rzeczywisto$¢ powstawata w opozycji do oficjal-
nego, zbiurokratyzowanego zycia, w ktorym rolg czarnego charakteru odgrywat rzad.
Jej projekt obejmowat nie tylko kwestie spoleczne — projekt nowego postindustrial-
nego spoteczenstwa, ale takze swoista wizj¢ ekonomii, opartej na sieciowym modelu
produkcjiz. W projekt Branda od poczatku takze zostaje wpisana wspodtpraca ze $ro-
dowiskiem przemystu, profesjonalnymi inzynierami’. Brand dostarczat ideologiczne;j
podstawy dla zrozumienia mnozacych si¢ i ingerujacych w przestrzen spoleczna i po-
lityczna wynalazkéw, przyczyniajac si¢ jednoczesnie do zrozumienia fundamental-
nych zmian o charakterze ekonomicznym, wywotanych integrowaniem si¢ technolo-
gii informacyjnych z dziatalnoscia biznesowa. Wymownym dowodem tego wptywu
byto zapraszanie Branda, a pdzniej Kevina Kelly’ego, Howarda Rheingolda, Johna
Perry’ego Barlowa i innych jego wspdtpracownikdéw oraz przyjaciot w podwoje Kon-
gresu, do sal konferencyjnych wielkich korporacji czy wreszcie do uczestnictwa
w Swiatowym Forum Ekonomicznym w Davos w roku 1996,

Rodzaca si¢ tzw. nowa ekonomia, ktéra oficjalnie uzyskata to miano w przemo-
wieniu Ronalda Reagana z roku 19885, opierata si¢ na przeformutowaniu idei pod-
stawowych zasobow, ktore zwykle jest kojarzone z ksigzka Daniela Bella z roku
1973 pt. The Coming of Post-Industrial Society (polskie thumaczenie: Nadejscie
spoleczenstwa postindustrialnego: proba prognozowania spolecznego, Warszawa
1975). Turner przypomina, ze wigkszo$¢ cech zwiazanych z formowaniem si¢ tego
rodzaju spoteczenstwa pojawito si¢ wczesniej, przyjmujac praktyczny ksztatt w ra-
mach wspolpracy taczacej badania akademickie, przemyst i sektor militarny w cza-
sie Il wojny Swiatowej i zimnej wojny, a wigc istniejac od okoto trzydziestu lat przed
pojawieniem si¢ ich teoretycznej eksplikacji u Bella®. Stewart Brand i jego $rodowi-
sko zrealizowali to poprzez polaczenie wizji zmiany spolecznej z obietnicg jej tech-
nicznej realizacji za pomoca wynalazku sieci — wizji zmiany, ktéra pomoze uratowac
swiat. Intencje inzynieréw pracujacych za pienigdze wojska i komunarystycznych
ideologéw kontrkultury byly tutaj zgodne, a argumenty obu stron wzajemnie si¢ uzu-
petialy: technolodzy uzyskiwali wsparcie ideologiczne, ideolodzy — technologicz-
na realizacje.

Tylko pozornie moze si¢ wigc wydawaé paradoksem owo zwrocenie si¢ w stro-
n¢ biznesu tego Srodowiska, ktorego korzenie miaty charakter kontrkulturowy i zrod-
towo anarchiczny, antyrzadowy, zwlaszcza ze ta predylekcja poparta byta osobistym
Turnera, dotyczaca Daniela Bella; Brand i jego przyjaciele byli fascynatami kolabo-
ratywnego modelu rozwoju wiedzy i nie mieli watpliwosci, ze rozwinie si¢ on nie tyl-
ko w fundament spotecznych wigzi, ale odmieni zasady jego funkcjonowania takze

F. Turner, dz.cyt., s. 240.
Tamze, s. 104.

Tamze, s. 7.

Tamze, s. 175.

% Tamze, s. 240.
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w obrgbie stosunkow ekonomicznych. Turner, powolujac si¢ m.in. na Manuela Ca-
stellsa, wytyka zreszta Bellowi istotne przeoczenie: to wlasnie na gruncie ekonomii
ujawnilo si¢ najwczesniej i najsilniej potaczenie teoretycznej wiedzy, kooperacji jako
modelu pracy oraz wspieranych przez rzadowe pieniadze badan i rozwoju’. Manuel
Castells w ksigzce pt. Spoleczenstwo sieci szeroko omawia teori¢ postindustrializmu,
polemizujac z jej wyktadnig dokonana przez Bella, lokowana gtownie na poziomie
struktury spotecznej, i domaga sie¢ jej modyfikacji, przenoszac akcent wprost na tech-
nologie informacyjne oraz ich udziat w ksztattowaniu stosunkow produkcji®.

Interesujacy komentarz do tej w wiekszosci optymistycznej i obiecujacej wizji
dopisuje Nicholas Carr w swojej ksiazce pt. The Big Switch z roku 2008. W ob-
szernej analizie mniej znanych skutkow technologii informacyjnych prezentuje on
wizj¢ Internetu przeksztatcajacego si¢ z World Wide Web w World Wide Compu-
ter, w ktorym ludzie staja si¢ weztami sieci’. Internet przestaje by¢ pasywna maszy-
na, ktora dziata wedtug instrukcji czlowieka, ale bedac stale i btyskawicznie rosna-
cym magazynem, pelnym ogromnej ilosci danych dokumentujacych najdrobniejsze
rodzaje ludzkiej aktywnosci, staje si¢ wielkg baza, ktora zamienia go w kontener
pewnego typu inteligencji'®. Dystopijna wizja Carra, stawiajaca go w rzedzie podob-
nych opisdéw, pojawiajacych si¢ we wezesnej fazie objasnien Internetu — fazie, ktora
Barry Wellman nazwat euforyczna, przesadng'' — ma jednak t¢ zalete, ze opiera si¢
w wigkszosci na obserwowanych wokot zjawiskach, ktére autor stara si¢ dokumen-
towaé. Posrod nich znajdujemy odniesienie do tekstu, ktory Carra okresla mianem
,»odrodzenia utopijnego mys$lenia”!?. Jest nim glo$ny tekst Kevina Kelly’ego, wspot-
pracownika Stewarta Branda i pdzniejszego redaktora Wired, pt. We are the Web,
opublikowany w tym pi$mie w sierpniu 2005 roku'. Kelly rysuje w nim wizj¢ ,,gar-
gantuicznego” superkomputera, w ktorego wngtrzu zyjemy wszyscy, tworzacego ko-
operacyjny interfejs dla ludzkiej cywilizacji.

Warto przypomnie¢, ze Kevin Kelly wydaje w roku 1999 czytang i wplywowa
ksiazke — podrecznik pt. New Rules for the New Economy. 10 radical strategies for
a connected world (polskie thumaczenie: Nowe reguly nowej gospodarki: dziesieé
przelomowych strategii dla swiata potaczonego sieciq, Warszawa 2001), w ktdrej wy-
ktada zasady nowej ekonomii obowigzujace w §wiecie opartym na software — esencjo-
nalnym bycie nowych technologii. Turner nie ma watpliwosci, ze Kelly opiera swoja
wizj¢ nowej ekonomii na ogdlniejszym przekonaniu, wyrazonym przezen we wczes-

7 Tamze, s. 242.

8 M. Castells, Spoleczenstwo sieci, Warszawa 2010, s. 230.

> N. Carr, The Big Switch: Rewiring the World, from Edison to Google, New York—London
2008, s. 113.

1 N. Carr, dz.cyt., s. 217.

' B. Wellman: The three ages of Internet studies: ten, five and zero years ago [w:] New media
& society, London, Thousand Oaks, CA—New Delhi 2004, t. 6 (1), s. 123-129.

12 N. Carr, dz.cyt., s. 124.

13 Ten tekst jest dostepny pod adresem: http://www.wired.com/wired/archive/13.08/tech.htm
[odczyt: 03.2012].
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niejszych publikacjach', o powolnym i nieubtaganym upowszechnianiu si¢ sytuacji
funkcjonowania wewnatrz komputerowego uniwersum, w ktérym usieciowienie bi-
znesu upodabnia si¢ do systemdw, na ktorych wsparta jest sama natura'>.

Komercjalizacja roota i Internetu

W dokonanym wtasnie wprowadzeniu pojawiaja si¢ juz najwazniejsze, wezto-
we punkty splotu réznych narracji dotyczacych Internetu, kluczowe z punktu wi-
dzenia niniejszego tekstu. Sa to, po pierwsze — problemy skupione wokot kwestii
ekonomicznych, po drugie — zagadnienia o charakterze politycznym i spolecznym,
artykulowane czgsto jako niepokdj dotyczacy praw obywatelskich, oraz, po trzecie —
wyraznie wyltaniajaca si¢ obecnosc strony rzadowej. Funkcjonuje ona jako swoisty
arbiter, dziatajacy w ramach konstytucyjnych uprawnien, cho¢ staje si¢ ostatecznie
rzecznikiem interesow ekonomicznych'®. Ow splot tendencji pojawia si¢ juz od po-
czatku istnienia Internetu, ba, funduje jego obecny ksztalt. Jego dobrym przyktadem,
w ktorym skupiaja sie przejrzyscie wskazane tutaj daznosci, jest wlasnie poczatkowy
rozwoj Internetu w jego wersji WWW, pojawiajacy si¢ w miejscu absolutnie newral-
gicznym: reglamentacji dostgpu do niego. W ramach porzadku WWW oznacza to po-
lityke zwiazang z dystrybucja adreséw internetowych — swoistych ,,numeréw telefo-
nicznych” pozwalajacych istnie¢ w sieci.

Kwestie zarzadzania domenami internetowymi, a takze istotnym problemem ko-
mercjalizacji tej dziatalnosci 1 powstania swoistego rynku, omawia ksigzka Milto-
na L. Muellera pt. Ruling the Root: Internet Governance and the Taming of Cyber-
space. Waga tego problemu bierze si¢ stad, ze nazwy domen i adresy internetowe to
w rzeczywistos$ci nie tylko zewnetrzne, niewazne etykiety, ale jadro internetowego
ruchu, wymyslone i kierowane od poczatku przez charyzmatycznego Jona Postela az
do jego smierci w roku 1998. Sg unikatowe, wigc osiagaja znaczna wartos¢, ale prze-
de wszystkim spelniaja role kart klubowych sieci; pozwalaja kontrolowaé obecnos¢,
co oznacza, ze moga potencjalnie petni¢ rol¢ narzedzi przymusu i ksztattowac natu-
r¢ Internetu jako takiego!”.

W rozdziale pt. Who controlled the root (Kto kontrolowal root) Mueller pisze, ze
pomigdzy rokiem 1981 1 1991 wigkszo$¢ czynnos$ci zwiazanych z obstuga nazw i nu-

14 W tekscie pt. The Computational Metaphor, ktory ukazat si¢ w Whole Earth Catalogue i jest
dostgpny na stronie: http://wholeearth.com/issue/1340/article/63/the.computational.metaphor [od-
czyt: 03.2012 — strona dziata, ale z btgdami].

!5 F. Turner, dz.cyt., s. 15.

' Co moze wyglada¢ na reprezentacje interesdw poszczegdlnych grup, na przyktad dziatajacych
we wrazliwym obszarze produktow tzw. wlasnosci intelektualnej, co nastapito w wypadku ACTA,
cho¢ wpisuje si¢ w dtuzsza historig¢ aktow prawnych dotyczacych praw i obowiazkdéw w Internecie,
wsrdd ktorych prawdopodobnie najwazniejszy jest Digital Millennium Copyright Act z roku 1998.

17 J. Golsmith, T. Wu, Who Controlls the Internet, lllusions of Borderless World, Oxford 2006,
s. 31.
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merow w Internecie byla wspomagana, bezposrednio lub nie, przez instytucje woj-
skowe Standéw Zjednoczonych. Uprawnienia do tego, ktére posiadata specjalna orga-
nizacja o nazwie IANA (Internet Assigned Numbers Authority), zatozona i kierowana
przez Postela, byly ufundowane przez DARPA (Defense Advanced Research Proje-
cts Agency — Agencj¢ Zaawansowanych Obronnych Projektow Badawczych Depar-
tamentu Obrony Stanéw Zjednoczonych)'®. Po roku 1983 pojawia si¢ jednak wie-
lIu cywilnych uzytkownikow i na poczatku lat dziewigcdziesiatych wytania si¢ nowy
model funkcjonowania bazowych instytucji Internetu — tzw. roota'®. Rolg posredni-
ka migdzy instytucjami cywilnymi i wojskowymi odgrywa wiasnie Jon Postel. Pro-
ces demilitaryzacji roota jednak postgpuje®. Szybki i niespodziewany rozwoj sieci
powoduje wlaczenie si¢ w proces zarzadzania nazwami (a de facto czynnym doste-
pem do Internetu) wielu cywilnych agencji federalnych. Budowanie Internetu zostaje
wigc podzielone migdzy trzy nieformalne strony: wspolnote inzynierow gtéwnie po-
chodzacych z USA, ale o zasiggu globalnym; zréznicowana grupe¢ cywilnych agencji
federalnych zainteresowanych rozwojem narodowej infrastruktury komunikacyjnej
oraz Departament Obrony USA, ktéry zarzadza protokotami, a takze w wigkszoS$ci
administruje nazwami i adresami?'.

W tej grze pojawia si¢ jeszcze jedna strona, ktdra cho¢ nie rosci sobie praw for-
malnych, staje si¢ kluczowym adresatem rozwiazan sieciowych i powaznym lobby-
sta. Od roku 1991 Internet otwiera si¢ na biznes?, w szczegdlnosci pojawia sig¢ rynek
oferujacy konkurujace propozycje dostgpu do sieci (a wigc rynek adreséw i nazw).
W maju tego roku po publicznych i prywatnych dyskusjach National Science Foun-
dation, niezalezna, federalna agencja utworzona przez Kongres USA w roku 19507,
pozwolita na uruchomienie ustug zwigzanych z rejestrowaniem obecnosci, uzyski-
waniem nazw i numeréw IP o charakterze komercyjnym w sieci NSFNET, ktora
zarzadzata. NSFNET istniata od potowy lat osiemdziesiatych i pehita rolg szkie-
letu (backbone) sieci we wezesnych latach istnienia Internetu. Jednak mieszajacy
si¢ w niej ruch komercyjny 1 niekomercyjny, jak pisze Mueller, wywotywat powaz-
ne problemy zwigzane z polityka prowadzona przez NSF. W roku 1993 przystepuje
wigc ona do kompletnej zmiany organizacji architektury sieci, starajac si¢ przeniesé
komercyjny rynek dostepu do Internetu na liczny, konkurujacy z soba zespot dostaw-
cow, rezygnujac z pelnienia jedynej takiej roli. Komercyjni dostawcy (ISP — Internet
Service Providers) zostali potaczeni pigcioma punktami NAP (Network Access Po-

8 M.L. Mueller, Ruling the Root: Internet Governance and the Taming of Cyberspace,
Cambridge, Massachusetts, London 2002, s. 98.

19 Aby wyjasnié, co oznacza to pojecie, zacytuje definicj¢ znajdujaca si¢ u zrodta — na stronie
organizacji IANA: nadrzgdny (lub wszechogarniajacy) organ kazdego systemu nazewnictwa albo nu-
meracji. Zwykle odnosi si¢ do kluczowego, najwyzszego systemu nazw/domen (strefy root), http://
www.iana.org/glossary [odczyt: 03.2012].

2 M.L. Mueller, dz.cyt., s. 100.

2l Tamze, s. 102.

2 Tamze, s. 105.

B Wigcej informacji o tej instytucji mozna znalez¢ na jej oficjalnej stronie: http://www.nsf.
gov/about/ [odczyt: 03.2012].
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ints — Punktami Dostgpu Sieciowego) — weztami, na ktdrych do tej pory opierato si¢
dziatanie NSFNET. Nowa architektura zaczeta dziata¢ w roku 1995 i w kwietniu tego
samego roku NSFNET zostata wytaczona®.

Ten proces opisuja dramatycznie Susan R. Harris i Elise Gerich w artykule pt.
Retiring the NSFNET Backbone Service: Chronicling the End of an Era, dostgpnym
w Internecie na stronie Merit Network, Inc®. niedochodowej organizacji cztonkow-
skiej istniejacej od 1966, powstalej w celu rozwoju sieci taczacej publiczne uniwer-
sytety stanu Michigan — instytucji, ktéra odegrata duza rol¢ w matej rewolucji doty-
czacej architektury Internetu. Rewolucje t¢ wspomniane autorki nazywaja koncem
pewnej ery, przynosi ona bowiem niespodziewany sukces, rozpoczynajac nieoczeki-
wany proces polegajacy na marginalizowaniu oficjalnych punktow dostegpu — NAP
1 przeniesieniu ich roli na punkty bedace skutkiem prywatnych uméw indywidual-
nych dostawcow. Jak pisza Jonathan E. Nuechterlein 1 Philip J. Weiser w ksiazce pt.
Digital Crossroads, American Telecommunications Policy in the Internet Age, dziato
si¢ to z prozaicznego powodu: serwery NAP-0w nie byly w stanie obstuzy¢ powigk-
szajacego si¢ ruchu?,

Jednoczesnie wlaczenie si¢ rynku do obszaru internetowego zarzadzania ruchem,
bedace bezposrednim skutkiem ,,nowej ery” architektury sieci, okazato si¢ istotnym
zrédlem popytu zwigzanego z internetowymi nazwami, Kierujac je w stron¢ mysle-
nia o charakterze konsumenckim, a oddalajac je od perspektywy techniczno-inzynier-
skiej?’. Ich znaczenie wzrosto dodatkowo w chwili upowszechnienia si¢ technologii
World Wide Web, ktorej autorem byl Tim Beners-Lee. Przedstawit on jej zalozenia
wprawdzie miedzy rokiem 1989 i 1990%, ale — co do tego rézni autorzy sg zgodni —
prawdziwa popularnos¢ sieci WWW przyniosto dopiero pojawienie si¢ graficznej prze-
gladarki Mosaic na poczatku roku 1993. Nie byla ona takze pierwszym programem
z tej serii; podobnych rozwiazan w tamtym czasie byto kilka: Erwise, Viola, Midas czy
Samba®. Berners-Lee wraz z Robertem Caillau zaprezentowali swoj pierwszy edytor
i przegladarke plikow hipertekstowych w grudniu 1990 roku, przegladarka zostata udo-
stgpniona w sieci w sierpniu nastgpnego roku. Wsrod programow, ktdre proponowaty
nowe wersje oryginalnego rozwiazania Bernersa-Lee, pierwsza byla Erwise, opraco-
wana na politechnice w Helsinkach w kwietniu 1992 roku®.

2 M.L. Mueller, dz.cyt., s. 106.

% Pod adresem: http://www.merit.edu/networkresearch/projecthistory/nsfnet/nsfnet_article.
php [odczyt: 03.2012].

2 J.E. Nuechterlein, P.J. Weiser, Digital Crossroads, American Telecommunications Policy in
the Internet Age, Cambridge, Massachusetts, London 2005, s. 133.

2 ML.L. Mueller, dz.cyt., s. 106.

2 Co trochg trwato ze wzgledu na opor instytucji, ktéra byta instytucjonalnym adresatem jego
wynalazku: Conseil Européen pour la Recherche Nucléaire w skrocie CERN w Genewie. Swoje pe-
rypetie zwiazane z akceptacja koncepcji, ktora pozniej okazata si¢ jednym z fundamentow niedajace;j
si¢ przeceni¢ cywilizacyjnej zmiany, jakiej dokonat Internet, Tim Berners-Lee opisuje w ksiazce pt.
Weaving the Web, The Original Design and the Ultimate Destiny of the World Wide Web, Harper 2000.

¥ T.Berners-Lee, Weaving the Web, The Original Design and the Ultimate Destiny of the World
Wide Web, Harper 2000, s. 67.

30 M. Castells, dz.cyt., s. 26.
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Mosaic nie tylko okazata si¢ programem utatwiajacym dostep do sieci, ale réw-
niez opartym na modelu biznesowym, ktéry p6zniej wielokrotnie si¢ powtarzat. Opi-
suje ten proces Kieran Levis 1 podkresla zalety programu powstatego dzieki tandemo-
wi, w sktad ktérego wchodzili Marc Andressen i Eric Bina. Ten pierwszy spetniat rolg
pomystodawcy; ten drugi, zatrudniony na etacie programisty w The National Center
for Supercomputing Applications (NCSA), pisal kod. NCSA zostato utworzone jesz-
cze w roku 1986 jako jedno z miejsc realizacji programu prowadzonego przez Natio-
nal Science Foundation®'. W programie pojawily si¢ paski przewijania, przyciski i roz-
wijane menu; wyswietlal on obok tekstu takze obrazy — to wlasnie przy ich obstudze
upierat si¢ pono¢ Andressen, Swiadomy atrakcyjnosci przekazu, mimo shusznych argu-
mentéw Biny, dotyczacych nadmiernej objetosci plikow*2. Mimo ze miat racje i mimo
ogromnej popularnos$ci przegladarki, ktérej darmowe kopie obstugiwaty zaréwno sy-
stem Unixa, Windows, jak i Macintosha, nie myslat on o przeksztatceniu tego sukcesu
w biznes. Dopiero pojawienie si¢ znacznie starszego od 22-letniego Andressena Jimie-
go Clarka, liczacego sobie lat 52, ktory spetnit rolg inwestora i menedzera, zmienito
bieg rzeczy; w roku 1994 powstata firma Netscape Communications*.

W tym roku, jak pisze Mueller, na 20 milionéw uzytkownikéw Internetu 95%
uzywato tego programu, powodujac, ze protokdt http — ktory byt technologiczna pod-
stawa WWW — stat si¢ drugim najwazniejszym zestawem zasad dotyczacych przesy-
tania danych przez sieé¢**. W ten sposob powstaje rowniez powazny sektor przemyshu:
oprogramowanie do obstugi WWW, w ktéry wlaczy si¢ za chwilg Microsoft ze swo-
ja przegladarka Internet Explorer, nawiazujac réwna walke z Netscape Navigator —
nastgpczynia Mozaic. Netscape Navigator zjawia si¢ w sieci w wersji alfa w grudniu
roku 1995 i w ciagu trzech miesigcy zostaje pobrany w 3 milionach kopii*®. Micro-
soft rusza z Internet Explorerem pod koniec tego samego roku. Rozpoczyna si¢ kon-
kurencyjny wyscig przegladarek pomigdzy komercyjnymi firmami, ktéry trwa do
dzisiaj. Sukces Netscape potwierdzilta jej pierwsza publiczna oferta sprzedazy akcji
(IPO — Initial Public Offering, pierwsza oferta publiczna); sprzedaz, ktdra rozpocze-
fa si¢ 9 sierpnia 1995 roku i przyniosta 2,2 miliarda dolaréw — rozpoczynat si¢ okres
niezwyktych dochodow spdtek nowych technologii.

Z poczatkiem lat dziewigcédziesigtych zaczgla si¢ zmieniaé liczba i struktura
nazw: gwaltownie przybywato domen, a wsrdd nich domen komercyjnych, o kon-
cowcee ,,.com”. Liczba présb o rejestracje tych pierwszych gwaltownie wzrastata;
przyktad firma Network Solutions®” obstugiwata w 1992 roku 300 takich zadan mie-
sigcznie, w roku 1994 ich liczba wzrosta do 1,5 tysiaca, a pod koniec 1995 — do

31 Wigcej informacji mozna znalez¢ na stronie NCSA: http://www.ncsa.illinois.edu/AboutUs/
[odczyt: 03.2012].

32 Levis K., Twércy i ofiary ery Internetu, Warszawa 2010, s. 145.

3 Tamze, s. 147.

3 M.L. Mueller, dz.cyt., s. 107.

3 K. Levis, dz.cyt., s. 149.

36 Tamze, s. 150.

37 Firma istniejaca od roku 1979, od 1997 notowana na NASDAQ, rozpoczynajaca, jak moz-
na przeczyta¢ w jej oficjalnej historii na stronie http://about.networksolutions.com/site/network-
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ponad 30 tysiecy®®. Przewazaty wsrdd nich domeny komercyjne, Mueller publiku-
je liczbe rejestracji domen w obrebie InterNIC — Public Information Regarding In-
ternet Domain Name Registration Services, bgdacej nazwa ustugi oferowanej przez
ICANN (Internet Corporation for Assigned Names and Numbers)*: w czerwcu 1994
roku istniato 16 114 domen, w tym domeny ,,.com” stanowily przeszto 78%, w lutym
1996 roku byto to prawie 88% z liczby 263 760.

NSF nie miata prawa bra¢ udzialu w komercyjnym obrocie rejestracji domen, nie
czerpata z niego zyskow i1 miata klopoty z obstuga ich wzrastajacej liczby. W kon-
cu roku 1994 przejmuje t¢ role prywatna firma Network Solutions, poczatkowo po-
bierajaca optate za domeny ,,.com”, a pdzniej i inne, z ktorych procent trafia do NSF,
aby optaci¢ jej darmowe rejestracje domen typu ,,.org” i ,,.gov”, pozostajace w ob-
rebie tzw. funduszu infrastruktury intelektualnej. System optat zaczyna dziata¢ oko-
to potowy roku 1995%.

Uwolnienie systemu rejestracji domen staje si¢ droga do rozwoju biznesu w sie-
ci; sprzedaz mozliwosci fizycznego udziatu w Internecie daje mozliwos¢ swobodne-
go rozwoju rynku. Oznacza takze faktyczng deregulacj¢ — dysponentem prawa do-
stgpu przestaje by¢ jakakolwiek agencja rzadowa. W potowie lat dziewigcdziesiatych
dominacja komercyjnej strony Internetu staje si¢ faktem. Nicholas Carr w swojej
ksiazce pt. The Big Switch podkresla, ze istniat tylko krotki moment, w ktérym In-
ternet byt wolny od dziatalnosci komercyjnej zaraz po tym, jak oglosit swdj wynala-
zek Tim Berners-Lee, i1 przytacza wlasne dane, z ktdrych wynika, ze z koficem roku
1993 liczba domen typu ,,.com” wynosita mniej niz 5%, aby w potowie 1995 ogar-

-solutions-is-a-remarkable-company/ [odczyt: 03.1012], od oferowania niewielkich rozwiazan do-
tyczacych integracji systemdw sieciowych, stata si¢ obecnie glownym dostawca ustug sieciowych.

3% M.L. Mueller, dz.cyt., s. 110.

3 ICANN - [Internet Corporation for Assigned Names and Numbers, jak mozna przeczy-
ta¢ na ich stronie: http://www.icann.org/en/about/welcome [odczyt: 03.2012], koordynuje catosé¢
zadan zwiazanych z systemem nazw w Internecie (DNS), a wigc takze protokotem IP (Internet
Protocol), obstugujacym t¢ newralgiczng i wazna warstwe sieci, ktdrej autorem jest Jon Postel,
przez wiele lat kierujacy jej zarzadzaniem. IANA (Internet Assigned Numbers Authority) jest obec-
nie departamentem w obrgbie ICANN odpowiedzialnym za prawidlowe funkcjonowanie kluczo-
wych elementoéw sieci, m.in. zarzadzanie domenami najwyzszego poziomu (.com, .org. czy kodu-
jacymi panstwa np. .pl). Wigcej wyjasnien mozna znalez¢ na stronie: http://www.iana.org/ [odczyt:
03.2012]. Polska wtacza si¢ do internetowego ruchu dosy¢ pdzno; z powodu amerykanskiego em-
barga na eksport nowoczesnych technologii komputerowych i telekomunikacyjnych do krajow by-
tego bloku wschodniego. Zostaje ono zniesione w kwietniu 1990 r. — pierwszy polski wezet sieci
miesci si¢ na Uniwersytecie Warszawskim przy Krakowskim Przedmiesciu. Na wiosn¢ nastgpne-
go roku powstaje Zesp6t Koordynacyjny przy Uniwersytecie Warszawskim, ktory w 1993 r. zosta-
je przeksztatcony w jednostke badawczo-rozwojowa Naukowsa i Akademicka Sie¢ Komputerowa —
NASK. 17 sierpnia 1991 r. zostaje po raz pierwszy nawigzana taczno$¢ za pomocg protokotu IP po-
migdzy Warszawa a Centrum Komputerowym Uniwersytetu w Kopenhadze; w grudniu tego roku
USA znosza blokadg na tacznosé internetowa dla Polski. Dokladniejszy opis znajduje si¢ na stronie
NASK: http://www.nask.pl/run/n/Historia [odczyt: 03.2012], cenne i obszerne informacje na temat
Internetu w Polsce znajduja si¢ na blogu Marka Pudetko pod adresem: http://internetum.blox.pl/
html/1310721,262146,21.htm1?850475 [odczyt: 03.2012].

4 M.L. Mueller, dz.cyt., s. 111.
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na¢ ich 50%, a na poczatku roku 1996 — prawie 70%*. Rozwdj biznesu moze takze
dobrze zilustrowaé wzrost zyskdw Network Solutions; w roku 1996 wyniosty one 19
min dolaréw — trzy razy wigcej niz w roku poprzednim, w roku 1997 — 45,3 mln, do-
lar6w, natomiast wyniosta sprzedaz akcji tego przedsigbiorstwa na gietdzie (IPO)*.

Tim Berners-Lee wymyslit system World Wide Web, kierujac si¢ bardzo prak-
tycznymi problemami instytucji naukowej, jaka byt CERN, jego miejsce pracy, kto-
re zinterpretowat fundamentalnie: jako koniecznos$¢ zrekonstruowania ,,zarzadzania
ogo6lna informacja na temat akceleratordw i eksperymentow w CERN”, przedsta-
wiajac w szczegdlnosci ,,problem utraty danych w ztozonych i rozwijajacych si¢ sy-
stemach”. Tak pisat na wstepie oficjalnej propozycji, ktora ztozyt kierownictwu tej
instytucji®’. Juz jednak w jego ksiazce pojawia si¢ mysl, ktéra w $wietle niniejsze-
go wywodu uzyskuje dodatkowe znaczenie; Berners-Lee pordwnuje system Web do
rynku ekonomicznego, wskazujac na analogi¢, ktora pdzniej zrealizowata si¢ do-
stownie. Rynek, jak twierdzi, opiera si¢ na ,,kilku praktykach, ktérych wszyscy zgo-
dzili si¢ przestrzegaé, takich jak uzycie pieniadza czy zasady uczciwego handlu”*.
Analogonami tych zasad sa reguty HTTP, jezyk HTML i system identyfikacji URI*.
Nie istnieje zaden przymus ani scentralizowana kontrola; udziat jest dobrowolny,
a kontaktowac si¢ moze kazdy z kazdym. Pomijajac pewna naiwng ogdlnos¢ analogii
1 odwolanie si¢ do bardzo wyidealizowanego oraz uproszczonego wyobrazenia ryn-
ku, Berners-Lee wypowiada gtosno strukturalng odpowiednios¢ technologii i poten-
cjalnego jej beneficjenta. Nie myli si¢, co potwierdza natychmiast rozwijajacy si¢ bi-
znes w Internecie.

Spojrzenie z dystansu na poczatki boomu internetowego przynosi ksiazka Erika
Brynjolfssona i Adama Saundersa pt. Wired for Innovation, How Information Tech-
nology Is Reshaping the Economy z roku 2010 (ten pierwszy jest dyrektorem Cen-
ter for Digital Business — Centrum Biznesu Cyfrowego na MIT). Autorzy rozpoczy-
naja od obserwacji opartej na wynikach ekonomicznych trzech sektoréw gospodarki
USA, wydzielonych arbitralnie na podstawie udzialu technologii informacyjnych
w ich dziatalno$ci w okresie od lat szes¢dziesiatych do potowy pierwszej dekady
wieku XXI. Statystyka przynosi wnioski jednoznaczne: do potowy lat dziewigédzie-
siatych zyski wszystkich trzech sektorow sa wzglednie zblizone, lecz od tego czasu

I Nicholas Carr powotuje si¢ na statystyke, ktora sporzadzit Matthew Gray w 1996 roku, be-
dac wtedy studentem MIT, znajdujaca si¢ w sieci pod adresem: http://www.mit.edu/people/mkgray/
net/ [odczyt: 03.2012].

2 M.L. Mueller, dz.cyt., s. 124.

# T. Berners-Lee, dz.cyt., s. 211.

Tamze, s. 36.

4 Sa to w istocie kamienie wegielne WWW, o ktorym mozna mysle¢ jako o szczegdlnym pro-
gramie dziatajacym dzigki i niejako ponad protokotami Internetu TCP/IP i czgsto z nimi mylonymi.
HTML (Hypertext Markup Language) umozliwia formatowanie stron na ekranie komputera, HTTP
(Hypertext Transport Protocol) opisuje procedury transmisji migdzy serwerem Web i jego klientami,
natomiast URI (Uniform Resource Identifier) lub URL (Uniform Resource Locator) pozwala na od-
nalezienie adresu serwera i lokalizacji konkretnego pliku. Por. J.E. Nuechterlein, P.J. Weiser, Digital
Crossroads, American Telecommunications Policy in the Internet Age, Cambridge—Massachusetts,
London 2005, s. 126.
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rentownos¢ przedsigbiorstw z najwyzszym udziatlem ICT gwaltownie rosnie. Rozni-
ca pomiedzy najbardziej zyskownymi przedsigbiorstwami uzywajacymi intensywnie
nowych technologii a firmami zostajacymi w tyle staje si¢ bardzo duza i wykazuje
tendencje do wzrostu*. Uzycie technologii, jak pisza, ,,staje si¢ znaczace ze wzgle-
du na efektywnos¢ bardziej niz kiedykolwiek”. W tej sytuacji uprawniony jest wnio-
sek ogolny: to wlasnie technologie informacyjne umozliwity odrodzenie efektywno-
$ci amerykanskiej gospodarki w drugiej potowie lat dziewig¢édziesigtych?’, nie tylko
wplywajac na nig poprzez kupno samych technologii, ale réwniez przeksztatcajac
same przedsigbiorstwa pod katem organizacyjnym, czyniac z nich instytucje o cha-
rakterze cyfrowym®.

Brynjolfsson i Saunders przypominajg takze, kiedy po raz pierwszy zostaje uzy-
ty termin information technology (IT); nastapito to w futurystycznym artykule Harol-
da J. Leavitta i Thomasa L. Whislera pt. Management in the 1980 opublikowanym
w listopadowym numerze Harvard Business Review z roku 1958%. Wrdza w nim cen-
tralizujacy charakter technologii, ale takze tatwiejszy dostep do informacji na szczy-
tach zarzadzania, a wigc tam, gdzie zapadaja decyzje. Cho¢ identyfikacja problemu
byta trafna, jego interpretacja — nie catkiem; IT umozliwity wiele procedur takze de-
centralizujacych na roézne sposoby proces zarzadczy. Wspomniani autorzy przyta-
czaja m.in. fenomen wolnego oprogramowania (free software), ktory stat si¢ jednym
z kamieni milowych gospodarki Web 2.0, czemu poswigcimy wiecej miejsca dalej*.
Lata osiemdziesiate, ktore zostaja tutaj w ten sposob przywolane, rzeczywiscie miaty
ogromne znaczenie dla rozwoju biznesu opartego na nowych technologiach.

Kontekst makroekonomiczny

Trudno sobie wyobrazi¢ rozkwit komercyjnego Internetu w drugiej potowie lat
dziewigédziesiatych bez specyficznego kontekstu makroekonomicznego. Jest on
takze przedmiotem opisu dokonanego przez wielu autorow, wsrdd ktorych klasyke
stanowi opis podany przez Manuela Castellsa. Przemiana w gospodarce, trwajaca
od lat siedemdziesiatych, opierata si¢ zarowno na skutkach kryzysu paliwowego,
zmianie paradygmatu ekonomicznego, ktéra oznaczata odejscie od modelu Joh-
na Maynarda Keynesa obowiazujacego od lat trzydziestych®', jak i koniecznosci
znalezienia nowych rynkow, prowadzac do ich uwolnienia i globalizacji kapitatu.
Nowe techniki informacyjne doskonale wpisaly si¢ w ten proces, a firmy zaawan-

% E. Brynjolfsson, A. Saunders, Wired for Innovation, How Information Technology Is Reshaping
the Economy, Cambridge, Massachusetts—London 2010.

47 E. Brynjolfsson, dz.cyt., s. Xi.

4 Tamze, 2010, s. xii.

# Ten tekst jest dostgpny w sieci odplatnie na stronie: http://hbr.org/1958/11/management-in-
-the-1980s/ar/1 [odczyt: 03.2012]. E. Brynjolfsson, A. Saunders, dz.cyt., s. 53.

0 E. Brynjolfsson, A. Saunders, dz.cyt., s. 57.

51 M. Castells, dz.cyt., s. 58.
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sowanych technologii i korporacje finansowe staty si¢ pierwszymi beneficjentami
przemiany. Dla Castellsa byt to punkt zwrotny w ewolucji kapitalizmu i nazywa go
jego ,rekapitalizacja™?. Kieran Levis méwi o trzech rewolucjach, ktére dokona-
ly si¢ w latach osiemdziesiatych: technologicznej, polityczno-ekonomicznej i trze-
ciej, dotyczacej stosunku do wolnego rynku, ktora zdominowata o wiele bardziej
konkurencyjna gospodarka®.

Warto przyjrze¢ si¢ nieco blizej tym okolicznosciom, ktore wynikaly z proby
praktycznego 1 teoretycznego opanowania burzliwej rzeczywistosci ekonomicznej
okresu lat siedemdziesiatych i osiemdziesiatych. To czas gwattownych wydarzen go-
spodarczych i ztozonych manewrow refleksji ekonomicznej, stuzacej opracowaniu
tych wydarzen i zaproponowaniu wtasciwej reakcji na poziomie rzadowym. Glow-
ne pole dla rozgrywajacych sie zjawisk stanowi gospodarka Standéw Zjednoczonych,
takze dlatego, ze to na jej gruncie dokonuje si¢ gwattowny rozwoj sektora nowych
technologii. Jak pisze Elzbieta Domanska za R. Lekachmanem, dwudziestolecie
1948-1967 przyjeto si¢ nazywac ,,epoka Keynesa”, co oznaczato, ze

(...) filozofia taczaca wigkszos¢ poczynan interwencyjnych w jedna catos¢ byta w tych latach
gléwnie teoria Keynesa (lub raczej konwencjonalna madros¢ keynesowska), w mysl ktorej
rzad moze zapewni¢ bez matla pelne zatrudnienie i dlugofalowa stabilizacj¢ stopy wzrostu go-
spodarczego przez rozwazne sterowanie popytem®*.

W roku 1968 rosnie inflacja i nasilaja si¢ glosy, ze wynika to przede wszystkim
z ,fiskalnej, pieni¢znej i regulacyjnej dziatalnosci rzadu™*®. Wérod gwattownych pro-
cesOwW ogarniajacych gospodarke USA wielkg rolg spetniaja drastyczne podwyzki
cen ropy; solidarna akcja organizacji OPEC (panstw eksportujacych ropg naftowa)
powoduje w okresie 1973—-1980 dziesigciokrotny wzrost jej ceny®. Na poczatku lat
siedemdziesiatych nastepuje zalamanie koniunktury w USA, co wywotuje recesje
w Kanadzie, Europie Zachodniej i Japonii. Jej gtgbokos¢ w latach 1974-1975, jak pi-
sze Jan Szpak, jest najgigbsza od wielkiego kryzysu z lat 1926-1933; po raz pierw-
szy po wojnie pojawia si¢ w tych krajach ujemny wzrost gospodarczy (obnizenie si¢
produktu narodowego w stosunku do poprzedniego roku), ro$nie bezrobocie oraz in-
flacja. Ujawnia si¢ zjawisko stagflacji, czyli rdwnoczesnej stagnacji gospodarczej
i inflacji, bedace podstawa weryfikacji obowiazujacych modeli ekonomicznych®’.
Nie wdajac si¢ w merytoryczne spory makroekonomistow, ktore stajg si¢ gwaltow-
ne w latach sze$édziesiatych, mozna powiedzieé, ze zbliza si¢ zmiana paradygmatu
ekonomicznego, i cho¢, jak przekonuje Domanska, nie udato si¢ udowodni¢ omylno-

2 Tamze, s. 127.

3 K. Levis, dz.cyt., s. 316.

% E. Domanska, Wokdf interwencji pahistwa w gospodarke, Keynes, Friedman, Laffer, Kennedy,
Reagan i inni, Warszawa 1992, s. 118.

55 Tamze, s. 127.

% Tamze, s. 138.

57 J. Szpak, Historia gospodarcza powszechna, Warszawa 2003, s. 331.
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sci Keynesa®, to jednak w roku 1970 John Kenneth Galbraith, wybitny ekonomista,
obwieszcza koniec wieku keynesowskiej ekonomii®.

Mysl Johna Maynarda Keynesa ma dla historii makroekonomii znaczenie funda-
mentalne; Blanchard i inni wskazuja na jego ksiazke wydang w roku 1936 pt. Ogd!-
na teoria zatrudnienia, procentu i pieniqdza . Kontekst jej powstania — tzw. Wielki
Kryzys — uczynit z niej osrodek zainteresowania takze dlatego, jak pisze Blanchard,
ze ujawnil stabos$¢ dotychczasowej teorii. Jednoczesnie ksigzka Keynesa, twierdzi,
»byla czym$ wigcej niz tylko traktatem dla ekonomistéw. Wynikaty z niej klarow-
ne wskazowki dotyczace polityki gospodarczej, ktére dobrze odpowiadaty czasowi
publikacji”®!; oznaczato to skierowanie uwagi na aktywna rolg panstwa. W tym sen-
sie Keynes staje si¢ krytykiem obowigzujacego przez dwiescie lat przekonania o sa-
moistnej rownowadze gospodarki, ktorej zrodlem jest sam Adam Smith; liberalnej
zasady laissez-faire®. Rozwdj teorii Keynesa owocuje tzw. neoklasyczng synteza,
czyli ogblnie akceptowanym konsensusem, wyniktym z dyskusji prowadzonej wokot
tej teorii, zdominowujacym nastgpne dwadziescia lat, i jak pisze Blanchard, sktania-
jacym ,,wielu komentatoréw do nazywania okresu od poczatku lat czterdziestych do
poczatku lat siedemdziesiatych XX wieku ztotym wiekiem makroekonomii”®. W la-
tach siedemdziesiatych takze teoria makroekonomii wpada w kryzys.

Jeszcze w latach szescédziesiatych pojawia si¢ koncepcja konkurencyjna, ktdrej
autorem jest Milton Friedman. Zostaje ona nazwana w roku 1968 monetaryzmem,
oznaczajacym skupienie uwagi wokot badan dotyczacych pieniadza i polityki jego
podazy®, ktora staje si¢ jedynym rodzajem interwencji panstwa w gospodarke, pozo-
stawiajac reszte ,,samoczynnym mechanizmom stabilizujacym”, czyli ,,rynkowi”®.
Nastepuje swoisty powrot do klasycznych zrodel; jego podstaw ,,nalezy upatry-
wac¢ w przedkeynesowskim liberalizmie gospodarczym, opierajacym si¢ na wierze
w »niewidzialng reke« rynku A. Smitha”®. Oprocz wktadu w ogdlng teori¢ makro-
ekonomii, teoria ta staje si¢ oficjalng podstawa terapii gospodarczej wprowadzona
w roku 1981 w USA, wraz z obj¢ciem fotelu prezydenta przez Ronalda Reagana, sta-
nowiac program ,,odnowy Ameryki”. Jej ttem jest ortodoksyjny liberalizm ekono-
miczny, oficjalne odrzucenie teorii Keynesa i idea ,,zminimalizowania wplywu pan-
stwa na gospodarke”®’. Domanska podkresla, ze cho¢ ideologia tego programu byta
ztozona, jej zrodtowy sens pochodzit z pamfletu Fredricha von Hayeka z roku 1944
pt. Droga do poddanstwa, zwalczajacego wszelkie formy panstwowego interwencjo-
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nizmu®®, Reaganomika, bo tak ten program pozniej zostal nazwany, zawierata cztery
elementy: ,,zmniejszenie wydatkéw federalnych; zmniejszenie podatkdw; ztagodzenie
roéznorodnych przepisow wiadz administracyjnych (tzw. deregulacja oraz nowa polity-
ke pieniezna”®. Friedman nalezy od poczatku do zdecydowanych zwolennikéw wpro-
wadzenia programu, widzac w nim radykalne zerwanie z przesztoscig”. Cho¢ wedlug
Domanskiej polityka Reagana okazata si¢ raczej realizacjq ,.eklektycznego pragmaty-
zmu”, taczacego dorazne srodki typu keynesowskiego, takie jak roboty publiczne, jed-
nak doskonale wida¢ gruntowng przemiang — w ramach projektu gospodarczego i po-
litycznego — towarzyszaca kryzysowi teorii. Kontekst ekonomiczny spotyka si¢ w niej
z zawirowaniem w obrebie refleksji teoretycznej 1 manifestacyjnej pragmatyki polity-
ki gospodarcze;.

Dla Castellsa lata siedemdziesiate, co juz teraz tatwo zrozumie¢, byty ,,punktem
zwrotnym w ewolucji kapitalizmu”; powszechny spadek produktywno$ci zmuszat
firmy do szukania drég podnoszenia zyskow’'. Wsrdd przyjetych strategii jedna byta
wedlug niego najwczesniejsza i najbardziej owocna: ,,rozszerzenie rynkow 1 walka
o nie”, czyli najbardziej klasyczna i ciagle aktualna reakcja na wzrastajaca produk-
cj¢ dobr. W ostatnich dwdch dziesiatkach lat wieku XX doprowadzito to do rozwoju
handlu w poréwnaniu z produkcja, a potem do bezposrednich inwestycji zagranicz-
nych’. Naturalnym wymaganiem w sytuacji, w ktorej — dzigki réwnoleglemu roz-
wojowi technologii informacyjnych — obieg kapitatu stawat si¢ globalny, byto dalsze
doskonalenie tacznosci i dalsze, szybsze oraz wydajniejsze krazenie kapitatu: poja-
wiatla si¢ ,,$cista interakcja uwolnionych rynkow i nowych informacyjnych technolo-
gii”. Dla Castellsa to wtasnie mariaz tych dwoch sit: pieniadza i technologii komu-
nikacyjnych stanowil silnik napedzajacy koniunkture; po przypomnieniu kontekstu
ekonomicznego zarowno w sensie teoretycznym, jak i gospodarczym mozemy dodaé
takze fundamentalng ide¢ deregulacji, ksztattujacej elastyczne srodowisko. Castells
przypomina, iz w latach osiemdziesiatych ,,dokonywano olbrzymich inwestycji w in-
frastruktur¢ komunikacji/informacji””.

Zmiana jednak rozgrywata si¢ w jeszcze jednym, pochodnym obszarze i dopro-
wadzila — podobnie jak teoretyczno-ekonomiczne, gospodarcze i polityczne, o ktd-
rych wspomniano wczesniej — do konfliktow. Na paradoks bowiem zakrawa fakt,
iz rewolucja tych technologii rozpoczela si¢ dzigki panstwu, ktore zainwestowato
pierwsze srodki, uruchomito programy i stworzyto warunki dla rozwoju innowacyj-
nych, technicznych pomystéw. Castells pisze, ze ,,nawet w USA dobrze znany jest
fakt, ze kontrakty wojskowe i technologiczna inicjatywa Departamentu Obrony ode-
graty decydujaca rol¢ w formacyjnej fazie rewolucji technologii informacyjnych, tzn.
miedzy latami czterdziestymi a siedemdziesiatymi”’. Ten fakt wazy dalej na stosun-
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ku panstwa do tych technologii, a w szczegdlnosci do Internetu, co zostato opisane
weczesniej. Zmiana przetomu lat siedemdziesiatych i osiemdziesiatych, dotyczaca naj-
ogolniej roli panstwa wiasnie, wytwarza napiecia w pojmowaniu wtasnosci i zarzadu
sieci, prowadzac ostatecznie do nadrzednej roli czynnika komercyjnego, co dosko-
nale si¢ zgadza z ideami reaganomiki, nawet jezeli w swej realizacji okazata si¢ ona,
jak twierdzi Domanska, czym$ zupehie innym.

W latach dziewig¢édziesiatych Internet staje si¢ Srodowiskiem ekonomicznym
0 zupelie nowym wymiarze. Sprzyja temu szeroki kontekst makroekonomiczny,
ktory choé¢ przezywa gwattowne przeobrazenia juz od lat siedemdziesiatych, logi-
ka jego rozwoju doskonale wprowadza p6zniejszy wybuch aktywnosci sieciowe;.
W tym sensie ma racj¢ Milton Friedman zacytowany na wstepie tekstu: za rozwoj In-
ternetu zaptacita jego strona komercyjna, cho¢ towarzyszyta temu procesowi uwaz-
na kontrola, a nawet sprzeciw zbudowany na fundamencie utopijnej wizji spotecznej
sieci, odwotujacej si¢ do idei amerykanskiej kontrkultury. Przewaga biznesu w zarza-
dzaniu Internetem potwierdzi si¢ zreszta niedtugo pozniej, kiedy w marcu 2000 roku
peknie gietdowa banka spekulacyjna firm internetowych tzw. dotcomow. Pojawia sie
po niej zupetnie nowe, odkrywcze, dojrzate formy gospodarowania w sieci. Ale beg-
dzie to juz zupelie nowy rozdzial.
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