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Strategia agresywnego radzenia sobie mtodziezy
dorastajacej w sytuacji konfliktu spotecznego.
Analiza osobowosciowych i rodzinnych uwarunkowan

Aggressive Coping Strategy of Adolescents in Social Conflict Situation.
Analysis of Personality and Family Determinants

Abstract. The aim of the study was to search for the personality and family predictors of an ag-
gressive coping strategy of adolescents in the social conflict situation. The following tools were
applied: Danuta Borecka-Biernat’s Questionnaire to Study Strategies for Coping with a Social
Conflict Situation by Adolescents (KSMK), Stress Evaluation Questionnaire (KOS) by Dorota
Wiodarczyk and Kazimierz Wrzesniewski, Morris Rosenberg’s Self-Esteem Scale (RSES), Ques-
tionnaire to Study a Sense of Control (KBPK) by Grazyna Krasowicz and Anna Kurzyp-Wojnarska,
Three-Factor State-Trait Anxiety Inventory (TISCO) by Charles Spielberg and K. Wrze$niewski,
Parental Attitudes Scale (SPR) by Mieczystaw Plopa, and Questionnaire to Investigate Strategies
for Coping with a Social Conflict Situation by Parents in the Perception of a Child (SRwSK) by
Danuta Borecka-Biernat. The empirical research was carried out in the junior high schools and
comprised 893 adolescent (468 girls and 425 boys) aged 13—15.

The research showed that judging the conflict as a threat, a higher evaluation of the physical
characteristics of a young person, a strong belief in the influence of others on the positive and nega-
tive effects of the events, and the response with anger in interpersonal situations posing a threat
to ‘I’ coincide with an aggressive coping strategy of adolescents in the social conflict situation.

Moreover, the analysis of the results has shown that the adolescents’ aggressive way of react-
ing to emotional tension, which arises in the social conflict situation, is shaped by the parents’
inadequate educational attitude of the emotional distance towards their adolescent child, as well
as by the parents’ aggressive pattern of reacting to the conflict.

Keywords: adolescents, self-esteem, locus of control, emotional reactions, cognitive evaluation,
parental attitudes, behavior modeling, aggressive strategy, conflict.

Stowa kluczowe: mtodziez, samoocena, poczucie umiejscowienia kontroli, reakcje emocjonal-
ne, ocena poznawcza, postawy rodzicielskie, modelowanie zachowania, strategia agresywnego
radzenia sobie, konflikt.

WPROWADZENIE sa trudne sytuacje spoteczne, zawierajace ele-

ment zagrozenia realizacji dazen czy osiagnig-
Dorosli zazwyczaj nie doceniaja, z jak wicloma  cia celu (zaspokojenia potrzeb). Dorastanie jest
trudnymi sytuacjami musza si¢ mierzy¢ mlodzi  okresem, w ktorym mtodziez przezywa rozne,
ludzie. W zyciu nastolatkéw szczegdlnie czgste  czgsto ze sobg sprzeczne dazenia i musi radzi¢
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sobie z kierowanymi wobec niej niespdjnymi
oczekiwaniami spotecznymi. Kazdego dnia mto-
dzi ludzie stoja wobec konieczno$ci rozwiazania
ré6znorodnych probleméw dotyczacych szkoty,
rowiesnikow i domu rodzinnego. Dotychcza-
sowe rezultaty badan wskazuja, ze dorastajaca
mtodziez za zrodto silnego pobudzenia emo-
cjonalnego o negatywnym zabarwieniu uznaje
konflikty interpersonalne, do ktorych zalicza
konflikt z nauczycielem, sprzeczki z kolegami
ze szkoly 1z sympatia oraz ktdtnie z jednym lub
obojgiem rodzicow i innymi cztonkami rodzi-
ny (Jaworski, 2000; Mitkowska, 2012; Polak,
2010; Rozanska-Kowal, 2004).

Najbardziej konfliktowymi obszarami
w uktadzie uczen—nauczyciel sa oceny szkol-
ne, nietaktowne zachowanie nauczyciela oraz
wladczy nacisk i sztywno$¢ wymagan (Mit-
kowska, 2012). Z kolei gtéwne powody za-
targéw rowiesniczych to zaczepki, zdrada,
niedyskrecja, rywalizacja o stopnie w szkole,
o wzgledy u pitci przeciwnej, o wladzg nad
klasa 1 o prestiz sportowy (Polak, 2010; Ro-
zanska-Kowal, 2004). Wigkszo$¢ problemow
we wzajemnym zrozumieniu rodzicow i dzie-
ci wynika ze zmiany stosunku adolescentow
do rodzicow. Mtodzi ludzie sa mniej otwarci
w stosunku do rodzicoéw, natomiast ci czgsto
nie radza sobie z coraz wigeksza autonomia
dorastajacych dzieci, starajac je ograniczac
(Obuchowska, 2010). Wiele konfliktéw z ro-
dzicami dotyczy codziennych sytuacji —roznic
w gustach i opiniach, na przyktad zwigzanych
z wynikami w nauce, ubiorem, muzyka, ogla-
daniem telewizji, korzystaniem z komputera,
spedzaniem czasu wolnego czy péznymi po-
wrotami do domu (Jaworski, 2000).

Sytuacja konfliktu z drugim cztowickiem
stanowi jedna z podstawowych sytuacji spo-
tecznych w zyciu kazdego cztowieka. W kon-
tekscie stosunkow interpersonalnych sytuacja
konfliktowa prezentuje pewien rodzaj interakcji
migdzy partnerami, w ktorej wyraznie uswia-
damiaja sobie dzielace ich roznice interesow,
potrzeb czy dazen do celow (Balawajder, 2010).
Sytuacja konfliktu spotecznego, ktora zalicza si¢
do kategorii trudnych sytuacji interakcji spotecz-
nych, towarzyszy cztowiekowi we wszystkich
okresach jego zycia. Od chwili narodzin kaz-
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dy musi uczy¢ si¢ radzié sobie z trudnosciami
i wyzwaniami, ktore przed nim stoja. Sytuacja
trudna pobudza mlodego cztowieka do aktyw-
nosci ukierunkowanej na odzyskanie réwno-
wagi migdzy wymaganiami a mozliwo$ciami
i/lub poprawe stanu emocjonalnego. Aktyw-
no$¢, ktora podejmuje on w trudnej sytuacji,
rozpatruje si¢ w konkretnym kontekscie sytu-
acyjnym jako strategi¢ radzenia sobie w aktu-
alnej sytuacji trudnej (Wrzesniewski, 1996).
Zatem strategie radzenia sobie analizowane sg
zawsze w konkretnej sytuacji trudnej, gdyz od
percepcji tej sytuacji w duzej mierze zaleza.
Warto zwrdci¢ uwagg, jak mtodziez radzi sobie
z sytuacjami konfliktowymi, ktore rozgrywaja
si¢ w szkole, w relacjach z rowiesnikami czy
w domu rodzinnym.

Dotychczasowe wyniki badan wskazuja, ze
szczegoblnie stresujace dla dorastajacej mtodzie-
7y jest srodowisko szkolne, zwlaszcza sytuacje
konfliktu z nauczycielami i kolegami ze szko-
ly. Materiat empiryczny zawarty w literaturze
wykazat, ze mtodziez dysponuje niematym re-
pertuarem strategii radzenia sobie z problema-
mi szkolnymi (Mitkowska-Olejniczak, 2002;
Wozniak-Krakowian, Wieczorek, 2009). Naj-
czegsciej byly to zachowania regulujace emocje.
Mniej z nich stuzyto przepracowaniu problemu,
analizie i probie zmiany sytuacji. Wsrod wymie-
nionych przez mtodych ludzi strategii radzenia
sobie w kontekscie szkolnych sytuacji trudnych
wyrozni¢ mozna zachowania agresywne w sto-
sunku do 0s6b i przedmiotow. Lekeje przedmio-
towe i przerwy migdzylekcyjne sa sytuacjami
szczegoblnie sprzyjajacymi agresywnym sposo-
bom odreagowania stanu stresu (Mitkowska,
2012; Rézanska-Kowal, 2004). W czasie lek-
cji agresja uczniow polegata m.in. na celowym
utrudnianiu nauczycielom prowadzenia zajec,
niszczeniu osobistych przedmiotow pozosta-
wionych na biurku nauczycielskim, wypowia-
daniu ztych opinii o prowadzacym do kolegow
irodzicéw. Podczas przerw migdzylekcyjnych
ponad potowa badanych uczniow przyznata, ze
podejmuje zachowania agresywne. Dominuja
przejawy agresji fizycznej (szturchanie, popy-
chanie, kopanie), a wérod form agresji stownej
wystepuja przezwiska, wysmiewanie osoby lub
jej rzeczy, drwiny.
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Sytuacje konfliktowe z rodzicami stanowia
w miar¢ dorastania coraz wazniejsze zrodto
napig¢. Konflikty w relacjach dziecko—rodzic
stanowia w okresie adolescencji zjawisko po-
wszechne (Jaworski, 2000). Dzieci w starszym
wieku szkolnym (dorastania) pragna si¢ wy-
zwoli¢ spod kurateli rodzicow i catym posteg-
powaniem domagaja si¢ przyznania wigkszych
niz dotychczas praw. Napotkane przeszkody
i niepowodzenia oraz stawiane przez rodzicow
zakazy i ograniczenia powoduja reakcje ztosci,
wyrazajace si¢ w aroganckich odpowiedziach,
trzaskaniu drzwiami, czasem ptaczu lub bezpo-
srednich atakach agresji skierowanej na przed-
mioty lub osoby (Lachowska, 2010).

Z dotychczasowych rozwazan wynika, ze
z sytuacja konfliktu spotecznego wiaze sig prob-
lematyka strategii agresywnego radzenia sobie
w konkretnym kontekscie sytuacyjnym, majacej
na celu uniknigcie lub zminimalizowanie napigc,
strat i niekorzystnych skutkow. Nalezaloby po-
stawi¢ pytanie: dlaczego mtodziez w sytuacji
konfliktu spotecznego wybiera strategi¢ agre-
sji? W odpowiedzi na to pytanie pomocna jest
koncepcja psychologicznego mechanizmu za-
chowania si¢ cztowicka w sytuacjach trudnych
w opracowaniu Marii Tyszkowej (1986). Istotna
rolg odgrywaja, wedtug tej autorki, schematy
poznawcze, Wyznaczajace procesy percypowa-
nia sytuacji zewngtrznej, emocjonalne odzwier-
ciedlenie przez podmiot znaczenia tej sytuacji
i przebiegu wtasnych dziatan oraz uksztattowa-
ny w okreslonych warunkach wychowawczych
zespoOl nawykow reagowania na napigcie emo-
cjonalne, jaki w danej sytuacji powstaje.

Aktywnos$¢ cztowieka w sytuacji trudnej
zalezy w duzej mierze od dokonania przez nie-
g0 oceny potozenia, w jakim si¢ znalazt. Sytu-
acja trudna, ktora zaktoca dotychczasowy tok
czynnos$ci, utrudnia, zagraza badz uniemoz-
liwia cztowiekowi realizacj¢ potrzeb, moze
zosta¢ oceniona jako krzywda/strata (dotyczy
poniesionych szkéd i strat zwigzanych z waz-
nymi obiektami i przedmiotami), zagrozenie
(odnosi si¢ do podobnych szkod, ktore jeszcze
nie wystapity i sa antycypowane) i wyzwanie
(wskazuje na mozliwos¢ opanowania sytuacji
trudnej i zyskania czego$) (Wtodarczyk, 1999;
Wiodarczyk, Wrzesniewski, 2005). Indywi-

dualna ocena wydarzenia wptywa na decyzje
jednostki dotyczace mozliwosci podjegcia dzia-
lania usuwajacych przyczyny sytuacji trudnej
lub przynajmniej fagodzacych jej skutki, okre-
slanego jako strategia zaradcza (Heszen-Nie-
jodek, 2000; Scherer, Coleman, Drumheller,
Owen, 1994; Winstok, 2007). Zatem czynnikiem
warunkujacym wybor strategii radzenia sobie
w trudnych sytuacjach spolecznych jest inter-
pretacja zaistnialej sytuacji, czyli realizowana
przez jednostke ocena poznawcza. Z danych
uzyskanych przez Louisa Chandlera (1986)
i Dorotg Dominska-Werbel (2014) wynika, ze
mtodziez dorastajaca wykorzystujaca strategic
agresywnego radzenia sobie w trudnych sytua-
cjach spotecznych charakteryzuje si¢ wyzszym
nasileniem sytuacyjnej i dyspozycyjnej oceny
poznawczej sytuacji trudnej jako krzywda/stra-
ta. Z kolei Elzbieta Pawtow (1997) ustalita, ze
osoby badane oceniajace sytuacj¢ trudna jako
zagrozenie w kontakcie z problemem postu-
giwaly si¢ w znacznej mierze emocjonalnymi
mechanizmami radzenia sobie. Caty ich wysitek
zostal skierowany w strong obnizenia przykrego
napigcia na skutek gwattownego wytadowania
i/lub zaktywizowania mechanizméw obronnych,
nie za§ w strong rzeczywistego rozwiazania
problemu. Zatem osoby reprezentujace wyzsze
nasilenie sytuacyjnej i dyspozycyjnej oceny po-
znawczej sytuacji trudnej jako krzywda/strata
lub jako zagrozenie w zachowaniu ujawniaja
agresje, nadaktywnos¢ czy bunt.

To, jak cztowiek postrzega $wiat, jakie sa
jego postawy i oczekiwania w stosunku do
samego siebie, do innych ludzi, do zadan i re-
zultatéw wiasnej aktywnosci, okresla sposob
poznawczego 1 emocjonalnego percypowania
i interpretowania sytuacji trudnej. Zespot pojeé
i wyobrazen o sobie oraz oczekiwan w stosunku
do siebie, jakim jest struktura ja, odgrywa zna-
czaca rolg w zachowaniu si¢ cztowicka w sy-
tuacjach trudnych (Kulas, 1986). Informacje
dotyczace wlasnej osoby, cechy sktadajace si¢
na wiedze o samym sobie stanowia przestanke
do oceny wiasnych mozliwosci w sytuacjach
trudnych. Z tego, co wiemy, samoocena stanowi
oceniajaco-wartosciujacy komponent struktury
ja. Jej wplyw uwidacznia si¢ w funkcjonowaniu
jednostki w sytuacjach trudnych. Jak si¢ okazu-
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je, niekorzystna, niedostatecznie zorganizowana
i nietrafna struktura ja ulega w trudnej sytuacji
zagrozeniu, co powoduje przesuwanie si¢ celu
aktywnos$ci w kierunku obrony wtasnego ja
jednostki (Tyszkowa, 1986). Rezultatem jest
dezorganizacja czynnosci ukierunkowanej na
cel. Niekorzystna rol¢ w zachowaniu mtode-
go cztowieka w sytuacjach trudnych odgrywa
niska (adekwatna, nieadekwatna) lub wysoka
(nieadekwatna) samoocena (Borecka-Biernat,
2006; Kubacka-Jasiecka, 1986; Oginska-Bulik,
2001; Ostrowsky, 2010; Turner, White, 2015;
Tyszkowa, 1997; Rostowska, 2001). W zetknig-
ciu jednostki z trudno$ciami sytuacji nicade-
kwatna samoocena prowadzi do wzrostu po-
czucia osobistego zagrozenia, rozrostu emocji
negatywnych i postepujacej dezorganizacji za-
chowania. Niska ocena siebie, wlasnych moz-
liwosci i skutecznosci dziatania w obliczu r6z-
nych trudnych wydarzen sprzyja pojawieniu si¢
zachowan agresywnych. Podobnie w wypadku
samooceny wysokiej (nicadekwatnej) obser-
wujemy tendencj¢ do wytadowczych reakcji
agresywnych. Jak wida¢, samoocena niska lub
wysoka (nieadekwatna) obniza odpornos¢ psy-
chiczna na sytuacje trudne, zmniejsza efektyw-
no$¢ dziatania i utrudnia adaptacjg czy radzenie
sobie jednostki w sytuacji trudnej. Niewielka
nawet przeszkoda badz nikle zagrozenie moze
u 0s6b o niskiej lub wysokiej (nicadekwatnej)
samoocenie wywola¢ niepohamowana agresj¢.

O funkcjonowaniu jednostki w sytuacjach
trudnych decyduje subiektywne przekonanie
dotyczace mozliwos$ci sprawowania jej kon-
troli nad sytuacja (Tyszkowa, 1978). Cztowiek
dziata w sytuacjach, w ktorych spotykajace
go powodzenia i niepowodzenia traktuje jako
nastepstwo sit bedacych poza zasiggiem 0so-
bistej kontroli — méwimy wtedy o ,,poczuciu
zewngtrznej kontroli” — czy tez rezultat dziatan
zalezy od jego wlasnego zachowania i umiejgt-
no$ci i wowczas okresla si¢ to jako ,,poczucie
wewngtrznej kontroli” (Drwal, 1978). Ludzie
r6znia si¢ sposobem widzenia sytuacji, w ktorej
przyszto im dziata¢. Jedni maja tendencj¢ do
postrzegania wigkszo$ci sytuacji jako takich,
w ktérych widza duzy wptyw czynnikdéw nie-
kontrolowanych na wyniki swej dziatalnosci
i tym samym spostrzegaja siebie jako ,,nie-
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panujacych nad sytuacja”. Inni za$ maja ten-
dencje do spostrzegania sytuacji jako takich,
w ktérych wyniki ich dziatalno$ci zaleza od
nich samych, a tym samym spostrzegaja siebie
jako ,,panujacych nad sytuacja” (Drwal, 1978;
Rotter, Chance, Phares, 1972). Oznacza to, ze
subiektywne przekonania jednostki dotyczace
jej kontroli nad otaczajacym $wiatem sa wazna
zmienng regulujaca przebieg procesu radzenia
sobie sytuacji trudnej i wptywajaca na podej-
mowane strategie zaradcze (Halloran, Doumas,
John, Margolin, 1999; Krause, Stryker, 1984;
Kurtek, 2005). Z badan przeprowadzonych przez
Danute Borecka-Biernat (2006), Mari¢ Gacek
(2000) i Pawta Kurtka (2005) wynika, iz osoby
charakteryzujace si¢ brakiem prze§wiadczenia
0 mozliwosci wptywania na pozytywne rezultaty
wiasnych dziatan wykazuja sktonno$¢ do agre-
sji. Takze Teresa Rostowska (2001) ustalita, ze
konfliktowe relacje mtodych ludzi z innymi (np.
wzajemna niech¢¢, niezyczliwos¢, obwinianie
si¢) to formy zachowania wspotwystgpujace
najczesciej z poczuciem zewngtrznej kontroli.
Stad tez te osoby cechowaty si¢ wigksza podat-
no$cia na zachowania konfliktowe. Jak widac,
ocena sytuacji, co do ktdrej cztowiek nie jest
przekonany, ze ma nad nia kontrolg, jest zwiaza-
na z agresywna forma radzenia si¢ problemami.

Sytuacja konfliktowa, ktora stanowi im-
manentny element interakcji spotecznych, wy-
woluje silne napigcie emocjonalne o negatyw-
nym zabarwieniu. Utrzymujace si¢ pobudzenie
emocjonalne o duzym nasileniu i zabarwieniu
negatywnym stanowi podstawe¢ do zachowan
agresywnych, irytacji i wybuchow wsciektosci
(Gross, Halperin, Porat, 2013; Terelak, 2001).
Rodzajem emocji, ktore prowadza do zacho-
wan agresywnych, sa te zgodne z sekwencja:
irytacja—zlos¢—gniew. Ich natezenie okresla na-
silenie i formg agresji. Jak zauwaza Wiadystaw
Losiak (2009), emocje ztosci 1 gniewu sa po-
krewnymi stanami emocjonalnymi, ktore taczy
podobienstwo na poziomie subiektywnego prze-
zywania, a takze powiazanie z zachowaniami
agresywnymi. Warto zauwazy¢, ze gniew i ztos¢
sa jedna z mozliwych reakcji emocjonalnych
o znaku ujemnym, ktora si¢ pojawia podczas
doswiadczania sytuacji stresowej, postrzeganej
jako zagrozenie lub strata/krzywda (Lazarus,
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1986). Zdaniem Leonarda Berkowitza (1992)
i Zbigniewa Skornego (1987) emocje gniewu
i ztodci uruchamiaja dziatania ukierunkowane na
odzyskanie zagrozonych lub utraconych celow
dziatania i prowadza do zachowan agresywnych.
Takze Joanna Ro6zanska-Kowal (2004) w rezul-
tacie przeprowadzonych badan stwierdza, ze
sktonno$¢ do reagowania ztoScia jest powiazana
z podejmowaniem walki, niepoddawaniem si¢
w sytuacjach trudnych.

Z kolei emocje w sekwencji: niepokdj—
lek—strach na ogo6t prowadza do wycofania sig,
ucieczki (Borecka-Biernat, 2006; Borecka-Bier-
nat, Ciuladiene, 2015; Losiak, 2009). Wydaje
si¢, ze w warunkach naturalnych gniew jest
emocja facylitujaca czynno$ci walki, natomiast
strach facylituje czynno$¢ ucieczki. Jednakze
obserwacje wykazuja, ze kiedy cztowiek nie ma
gdzie uciekac, kiedy nie ma juz zadnej mozliwo-
$ci poza sama agresja albo atakowaniem, wtedy
lek moze by¢ powodem ataku. Na wspotwyste-
powanie reakcji lgk—agresja zwracaja uwage
Antoni Kepinski (1992) oraz Jeno Ranschurg
(1993). Agresja stanowi zatem skuteczng forme
radzenia sobie z Igkiem odczuwanym w sytua-
cjach spotecznych. Reakcja ta pomaga roztado-
wac napigcie Igkowe lub ukry¢ Igk (Eysenck,
2001; Nitendel-Bujakowa, 2001).

Strategia agresywnego radzenia sobie ze
spoteczng sytuacja trudna stanowi forme za-
chowania nabyta zgodnie z 0ogoInymi zasadami
uczenia si¢. Sposoby ujmowania przeszkody
i zachowania w spotecznych sytuacjach trud-
nych, do ktorych zalicza si¢ konflikt, zaleza
w znacznej mierze od wytworzonych w procesie
wychowania nawykéw reagowania na trudnosci.
Uktad postaw emocjonalnych migdzy rodzicami
a dzieckiem ma doniosty wptyw na jego roz-
woj spoteczny; staje si¢ dla niego prototypem
wspoélzycia spotecznego i rozwiazywania spo-
tecznych sytuacji trudnych (Tyszkowa, 1986).
W literaturze przedmiotu (Guszkowska, 2004;
Januszewska, 2001; Liberska, Matuszewska,
Freudenreich, 2013; Lukaszewicz, 2002; Po-
raj, 2002; Wolinska, 2000) znajdujemy dane
poswiadczajace, ze agresywne formy reago-
wania dziecka na spoteczne sytuacje trudne sa
konsekwencja nieprawidtowych postaw wy-
chowawczych, ktore sprowadzaja si¢ do: 1. po-

stawy nadmiernego dystansu, 2. nadmiernych
wymagan, 3. nadmiernego ochraniania oraz 4.
niekonsekwencji. Nieprawidtowe postgpowanie
rodzicow powoduje niezaspokojenie znaczacych
potrzeb dziecka, a w szczegdlnosci potrzeby
bliskiego kontaktu uczuciowego, klimatu mi-
losci rodzicielskiej i poczucia bezpieczenstwa.
Uwaza sig, ze osoba z poczuciem braku bezpie-
czenstwa spolecznego, znajdujac si¢ w stanie
zagrozenia i niepokoju zwiazanego ze sfera
kontaktow interpersonalnych, uruchamia stra-
tegig agresywnego radzenia sobie z sytuacja
trudna, majaca na celu ochrong przeciazonego
systemu regulacji.

W wielu sytuacjach trudnych zachowanie
cztowieka zalezy nie tylko od cech samej sytu-
acji, na ktora ma on zareagowac, lecz takze od
sposobu zachowania si¢ innych ludzi znajdu-
jacych si¢ w tej samej sytuacji. Srodowiskiem
stwarzajacym naturalne warunki sprzyjajace
uczeniu si¢ sposobow reagowania w odpowie-
dzi na sytuacje trudne jest rodzina, a rodzice sa
dla dziecka pierwszymi modelami okreslonych
strategii radzenia sobie z trudnosciami. Gtéwne
wzory reagowania na trudnosci dziecko znajduje
w zachowaniu rodzicow w sytuacjach napigc
emocjonalnych oraz w ich ustosunkowaniu si¢
do trudnosci i niepowodzen dziecka w dzialaniu
(Tyszkowa, 1986). Badania dowiodty, ze wigk-
szo$¢ dzieci ujawniajacych agresywne strategie
radzenia pochodzi z rodzin, gdzie jedno lub
oboje rodzicoéw to osoby agresywne (Borecka-
-Biernat, 2006; Rostowska, 2001; Wolinska,
2013). Agresywne formy zachowan w konflik-
tach dziecigcych sa przetozeniem konfliktow ro-
dzinnych, ktore stanowia dla dzieci negatywny
wzorzec w tym wzgledzie. W rodzinach sktéco-
nych czgste awantury, ostre zwroty, sceny bojek,
niszczenie lub rzucanie przedmiotami oraz trza-
skanie drzwiami dziecko przyjmuje jako swoje,
stosuje je nie tylko w kontaktach z rodzicami,
rodzenstwem, lecz takze przenosi je na teren
szkoty, arogancko zachowuje si¢ wobec na-
uczycieli, jest agresywne w kontaktach rowies-
niczych, uczy si¢ rozwiazywac konflikty przy
uzyciu sity, zwlaszcza gdy obserwuje korzystny
rezultat agresywnego zachowania (Narayan,
Chen, Martinez, Gold, Klimes-Dougan, 2015;
Obuchowska, 2001; Patterson, 1986; Urban,
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2005). Nalezy sadzi¢, ze odbywa sig transmisja
zachowan agresywnych, gdy dziecko przyjmu-
je ze Srodowiska rodzinnego agresywne formy
zachowan i traktuje je jako skuteczne sposoby
radzenia sobie z sytuacja konfliktu spotecznego.

Reasumujac: koncepcja psychologicznego
mechanizmu zachowania cztowicka w sytua-
cjach trudnych, przedstawiona przez M. Tysz-
kowa (1986), pozwala na opisanie niektorych
osobowosciowych i rodzinnych uwarunko-
wan strategii agresji, stosowanej przez mio-
dziez w sytuacji konfliktu spotecznego. Mimo
to w uwarunkowaniach tych nalezy poszukac
determinant stosowanej przez mtodziez strategii
agresywnego radzenia sobie z sytuacja konflik-
tu spotecznego.

PROBLEM I HIPOTEZA BADAWCZA

Badania empiryczne skupiono wokot osobo-
wosciowych i rodzinnych predyktorow stra-
tegii agresywnego radzenia sobie miodziezy
w sytuacji konfliktu spotecznego, ze szczegdl-
nym zwrdceniem uwagi na rolg rodzaju oceny
poznawczej sytuacji konfliktu spotecznego,
poziomu samooceny, poczucia umiejscowienia
kontroli, poziomu i treSci emocji oraz postaw
wychowawczych rodzicow i wzoru reagowania
rodzicow na sytuacje¢ konfliktu spotecznego.
Zmierzaty one do odpowiedzi na nastgpuja-
ce pytanie badawcze: Jaki zespot zmiennych
osobowos$ciowych i rodzinnych ma zwiazek
z faktem, ze w trakcie sytuacji konfliktu spo-
tecznego nasila sig¢ stosowanie strategii agresji
wsérod miodziezy?

Tak sformutowane pytanie badawcze pozwa-
la na postawienie nast¢pujacej hipotezy, ktorej
weryfikacji postuzy analiza wynikow przepro-
wadzonych badan empirycznych:

H.1. Strategia agresywnego radzenia sobie
mlodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego wia-
ze si¢ z ocena sytuacji konfliktu jako zagrozenia
lub jako krzywdy/straty, z niskim lub wysokim
poziomem samooceny ogoélnej, zewngtrznym
poczuciem kontroli, wysokim poziomem emocji
negatywnych (gniew, lgk) i z percepcja postaw
rodzicielskich jako nieprawidtowych oraz pre-
zentowanym modelem strategii agresywnego

Danuta Borecka-Biernat

radzenia sobie przez rodzicéOw (jednego lub
obojga) w sytuacji konfliktu spotecznego.

METODA
Osoby badane i przebieg badan

Przebadano grupe 468 dziewczat i 425 chiop-
cow w wieku trzynastu—pigtnastu lat. Ogétem
w przeprowadzonych analizach wzigto udziat
893 0s6b. Badani byli uczniami pierwszych, dru-
gich i trzecich klas gimnazjalnych. Zastosowano
wybor losowy szkot, jednak nie wszystkie wylo-
sowane szkoty zgodzily si¢ na przeprowadzenie
w nich badan, dlatego tez w kilku przypadkach
zwrocono si¢ do szkot niewylosowanych, z kto-
rymi tego rodzaju wspotpraca byta mozliwa.
Badania byly prowadzone w trakcie czterech
spotkan (bylo to uwarunkowane czasem, ktory
poswigca sig¢ na kazda z metod). Badania ucz-
niéw przeprowadzono najczesciej na lekcjach
wychowawczych. Mialy charakter grupowy,
a udziat w nich byt dobrowolny. Uczniowie
podpisywali si¢ pseudonimami lub inicjatami.
Przed przystgpieniem do badania gimnazjali-
stom udzielano wskazéwek i wyjasnien oraz
zapewniono jednolito$¢ instrukcji.
Podstawowym kryterium doboru badanych
uczniéw byt wiek. Jego wptyw na dobor strate-
gii agresji radzenia sobie w sytuacji konfliktu
spotecznego analizowano w grupie trzynascie—
pigtnascie lat (podokres wczesnej adolescencii).
Wiek dorastania jest waznym etapem w zyciu
kazdego cztowicka, poniewaz jest uwazany
za moment przejsciowy miedzy dziecinstwem
a dorostoscia. Okreslany jest tez jako okres bun-
tu i naporu. W nim dokonuje si¢ wiele zmian
biologicznych, psychicznych, mentalnych, mo-
tywacyjnych i w postawach spotecznych, ktore
sprawiaja, ze mtodziez ma niejednokrotnie wicle
probleméw z dostosowaniem swojego postgpo-
wania do nowych sytuacji, zadan i rol spotecz-
nych (Czerwinska-Jasiewicz, 2003; Harwas-
-Napierata, Trempata, 2000; Jackson, Bistra,
Oostra i Bosma, 1998). Ze wzgledu na rozwoj
krytycznej oceny otaczajacej rzeczywistosci
i wzmozone ksztattowanie si¢ obrazu wlasnej
osoby, supremacj¢ sfery uczuciowej nad inny-
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mi dziedzinami zycia psychicznego oraz nowe
formy kontaktow spotecznych i bezposredniosé
w zachowaniu, mtodziez w wieku trzynastu—
pigtnastu lat wydaje si¢ dobrym przedmiotem
badan do poznania strategii agresywnego radze-
nia sobie w sytuacji silnego napigcia emocjo-
nalnego, jaka jest konflikt spoteczny.

Narzedzia badawcze

W badaniach postuzono si¢ Kwestionariuszem

Oceny Stresu (KOS) Doroty Wtodarczyk i Ka-

zimierza Wrzesniewskiego (2010), Skala Samo-

oceny (SES) Morrisa Rosenberga w adaptacji

Marioli Laguny, Kingi Lachowicz-Tabaczek

i Ireny Dzwonkowskiej (2007), Kwestionariu-

szem do Badania Poczucia Kontroli (KBPK)

Grazyny Krasowicz i Anny Kurzyp-Wojnar-

skiej (1990), Trojczynnikowym Inwentarzem

Stanow 1 Cech Osobowosci (TISCO) Charlesa

Spielbergera i Kazimierza Wrzesniewskiego

(Wrzesniewski, 1991), Skala Postaw Rodziciel-

skich (SPR) Mieczystawa Plopy (2007), Skala

(,,A””) Agresywnego Radzenia Sobie Matki/Ojca

w Sytuacji Konfliktu Spotecznego z Kwestio-

nariusza do Badania Strategii Radzenia Ssobie

Rodzicow w Sytuacji Konfliktu Spotecznego

w percepcji dziecka (SRwSK) Danuty Bore-

ckiej-Biernat (2013) i Skala (,,A”) Agresyw-

nego Radzenia Sobie Mlodziezy w Sytuacji

Konfliktu Spotecznego z Kwestionariusza do

Badania Strategii Radzenia Sobie Mtodziezy

w Sytuacji Konfliktu Spotecznego (KSMK)

Danuty Boreckiej-Biernat (2012).

1. Kwestionariusz Oceny Stresu (KOS) opra-
cowany przez D. Wtodarczyk i K. Wrzes-
niewskiego (2010) zawiera 35 (w tym 23
diagnostycznych) przymiotnikowych okre-
$len oceniajacych sytuacje stresowe. Skta-
da si¢ z dwoch wersji, ktore obejmuja te
same zestawy przymiotnikowych okreslen,
a roznig si¢ instrukcja podawana osobom
badanym. W wersji A (pomiar sytuacyj-
nej oceny stresu) osoby badane proszone
sa o wskazanie konkretnej sytuacji trud-
nej, ktora wydarzyta si¢ w ciagu ostatnie-
go tygodnia (w opisywanym badaniu byta
to sytuacja konfliktu spotecznego). Wersja
B (pomiar dyspozycyjnej oceny stresu) za-

wiera instrukcjg, w ktorej osoby badane
proszone sg o zaznaczenie, w jakim stopniu
podane przymiotniki sa zgodne z tym, cze-
go najcze¢sciej doswiadczaja w sytuacjach
trudnych (w opisywanym badaniu byta to
sytuacja konfliktu spotecznego). KOS sklada
sig¢ z szeéciu podskal, bedacych wskaznika-
mi poszczegblnych rodzajow oceny stresu.
Sa to: zagrozenie-stan, zagrozenie-cecha,
krzywda/strata-stan, krzywda/strata-cecha,
wyzwanie-stan i wyzwanie-cecha. Podska-
le ,,zagrozenia” zawieraja dziesie¢ pozy-
cji, podskale ,,wyzwanie” — szes$¢ pozycji,
a . krzywda/strata” — cztery pozycje.

. Skala Samooceny (SES) M. Rosenberga

w adaptacji M. Laguny, K. Lachowicz-Ta-
baczek i 1. Dzwonkowskiej (2007) daje moz-
liwo$¢ obliczenia poziomu ogolnej (global-
nej) samooceny zardéwno u mtodziezy, jak
i 0s0b dorostych. SES sktada si¢ z dziesigciu
diagnostycznych twierdzen opisowych doty-
czacych wlasnej osoby, za pomoca ktorych
badany dokonuje opisu samooceny swojego
ja. Wysoki wynik oznacza wysoki poziom
ogolnej (globalnej) samooceny.

. Kwestionariusz do Badania Poczucia Kon-

troli (KBPK) G. Krasowicz i A. Kurzyp-
-Wojnarskiej (1990) stluzy do pomiaru
zmiennej osobowosciowej, zwanej poczu-
ciem umiejscowienia kontroli. Sktada si¢
z 46 pytan (w tym 36 diagnostycznych)
dotyczacych prostych sytuacji z zycia mto-
dziezy. Tworza one dwie skale: skalg sukce-
sow (S) 1 skalg porazek (P). Suma wynikoéw
uzyskanych w skalach sukcesow i porazek
tworzy wskaznik zgeneralizowanego poczu-
cia umiejscowienia kontroli (S + P). Wyso-
kie wyniki $wiadcza o wewngtrznej kontroli
nastepstw zdarzen, za$ niskie o zewngtrznej
kontroli nastgpstw zdarzen.

. Trojezynnikowy Inwentarz Standéw i Cech

Osobowosci (TISCO) jest polska adaptacja
amerykanskiego testu State-Trait Personality
Inventory (STPI) opracowanego przez ze-
spot C. Spielbergera (Wrze$niewski, 1991).
TISCO sktada si¢ z dwdch niezaleznych
czescei. Czes¢ pierwsza (SPI) jest przezna-
czona do pomiaru Igku, gniewu i ciekawosci,
traktowanych jako stany emocjonalne od-
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czuwane w danym momencie. Czg$¢ druga
(TPI) uzywana jest do badania tych samych
emocji traktowanych jako cechy osobowo-
$ci. Test zawiera zatem sze$¢ podskal: Igk
jako stan i lgk jako cecha, gniew jako stan
i gniew jako cecha oraz ciekawos$¢ jako stan
i ciekawos¢ jako cecha. Kazda z podskal
sktada si¢ z dziesigciu krotkich, prostych
stwierdzen, odnoszacych si¢ do subiektyw-
nych odczu¢ jednostki.

Skala Postaw Rodzicielskich (SPR) M. Plo-
py (2007) stuzy do badania postaw rodzi-
cielskich w percepcji dzieci. Obejmuje 75
stwierdzen w wersji dla matki i w wersji
dla ojca. Kwestionariusz sktada sig z pigciu
skal, kazda za$ zawiera po 15 stwierdzen.
Sa to: Postawa Akceptacji — Odrzucenie (1),
Postawa Autonomii (IT), Postawa Nadmier-
nie Ochraniajaca (11I), Postawa Nadmiernie
Wymagajaca (IV), Postawa Nieckonsekwen-
tna (V).

Kwestionariusz Strategii Radzenia Sobie
Rodzicéw w Sytuacji Konfliktu Spoteczne-
go (SRwSK) D. Boreckiej-Biernat (2013)
sktada si¢ z dwoch wersji, Moja Matka i Moj
Ojciec. Przeznaczony jest do badania strate-
gii radzenia sobie rodzicow w sytuacji kon-
fliktu spotecznego, przy czym zachowania te
poznawane sg w percepcji ich dorastajacych
dzieci. Narzedzie posiada opisy 16 sytuacji
konfliktu spotecznego w wersji Moja Mat-
ka i taka sama liczbg opisow w wersji M9j
Ojciec. Do kazdej z sytuacji podano cztery
zachowania wyrazajace radzenie sobie ro-
dzicéw w sytuacji konfliktu spotecznego
w percepcji ich dziecka; pierwsze odnosi
si¢ do agresywnego radzenia (,,A”), drugie
do unikowego radzenia (,,U”), trzecie do
uleglego radzenia (,,U1”), a czwarte do zada-
niowego radzenia sobie w sytuacji konfliktu
spotecznego. Kazdej z czterech mozliwych
odpowiedzi przyporzadkowano warto$¢ licz-
bowa od 0 do 1. Suma punktow stanowita
wskaznik liczbowy okreslajacy stopien na-
tezenia kazdej z tych strategii. Im wyzsza
warto$¢ liczbowa wskaznika, w tym wigk-
szym stopniu dziecko spostrzega rodzicow
jako stosujacych dana strategi¢. Na potrzeby
badan wlasnych wykorzystano Skalg (,,A”)

Danuta Borecka-Biernat

Agresywnego Radzenia Sobie Matki/Ojca
w Sytuacji Konfliktu Spotecznego.

7. Kwestionariusz Strategii radzenia sobie
Mtodziezy w sytuacji Konfliktu spotecz-
nego (KSMK) opracowany przez D. Bore-
cka-Biernat (2012) przeznaczony jest do ba-
dania strategii radzenia w sytuacji konfliktu
spotecznego podejmowanej przez mtodziez
w wieku dorastania. Sktada si¢ z opisu 33
sytuacji konfliktu spotecznego. Do kazdej
sytuacji podano cztery zachowania wyraza-
jace radzenie sobie z sytuacja konfliktu spo-
tecznego —pierwsze odnosi si¢ do agresyw-
nego radzenia (,,A”), drugie do unikowego
(,U”), trzecie do ulegtego (,,Ul”), a czwarte
do zadaniowego radzenia sobie w sytuacji
konfliktu spotecznego (,,2”). Wyniki uzysku-
je si¢ dla kazdej skali oddzielnie, poprzez
sumowanie zaznaczonych zachowan w 33
sytuacjach nalezacych do danej skali. Na po-
trzeby badan wlasnych wykorzystano Skale
(,,A”) Agresywnego Radzenia Sobie Mto-
dziezy w Sytuacji Konfliktu Spotecznego.

WYNIKI

W celu ustalenia zwiazkéw migdzy badany-
mi zmiennymi niezaleznymi (objasniajacymi)
a zmienna zalezna (wyjasniang) i wyznaczenia
predyktoréw strategii agresywnego radzenia
w sytuacji konfliktu spotecznego u mtodziezy,
przeprowadzono wielokrotna analizg regre-
sji (wedtug procedury krokowej). Za zmienna
zalezna przyjeto wyniki w skali ,,A” Kwestio-
nariusza Strategii Radzenia Sobie Mtodziezy
w Sytuacji Konfliktu Spotecznego (KSMK).
Jako zbiér zmiennych niezaleznych potrakto-
wano wyniki w szesciu skalach (Zagrozenie-
-stan i Zagrozenie-cecha, Krzywda/Strata-stan
i Krzywda/Strata-cecha, Wyzwanie-stan i Wy-
zwanie-cecha) Kwestionariusza Oceny Stresu
(KOS), w jednej skali (Samoocena) kwestio-
nariusza Skala Samooceny (SES), w dwdch
skalach (Sukces i Porazka) Kwestionariusza do
Badania Poczucia Kontroli (KBPK), w szesciu
skalach (Gniew-stan i Gniew-cecha, Lek-stan
i Lek-cecha oraz Ciekawos$é-stan i Ciekawos$¢-
-cecha) Trojczynnikowego Inwentarza Stanow
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i Cech Osobowosci (TISCO), w pigciu skalach
(Postawa Akceptacji—Odrzucenia, Postawa Au-
tonomii, Postawa Ochraniajaca, Postawa Wy-
magajaca, Postawa Niekonsekwencji) kwestio-
nariusza Skala Postaw Rodzicielskich (SPR)
w wersji Moja Matka i M6j Ojciec oraz w jedne;j
skali (Agresywne Radzenie Sobie w Sytuacji
Konfliktu Spotecznego [,,A”’]) Kwestionariusza
Strategii Radzenia Sobie Rodzicow w Sytuacji
Konfliktu Spotecznego (SRwSK) w wersji Moja
Matka i Moj Ojciec. Wykonano analiz¢ na wyni-
kach catej grupy oraz przeprowadzono odrgbne
analizy dla grup wydzielonych ze wzglgdu na
pte¢. Wyniki przedstawiono w tabeli 1.
Pierwsza analiz¢ wykonano na wynikach
calej grupy badanej mtodziezy, bez wzglgdu na
pte¢. Jak wida¢ w tabeli 1, osiem zmiennych
niezaleznych miato istotny wplyw na strategic
agresywnego radzenia sobie mtodziezy w sytu-
acji konfliktu spotecznego: zagrozenie-stan, po-
czucie umiejscowienia kontroli w sytuacji suk-
cesOw, gniew jako aktualny stan emocjonalny,
gniew jako cecha osobowosci i Igk ujmowany
jako cecha osobowosci oraz postawa akcepta-
cji—odrzucenia matki i strategia agresji matki
iojca stosowana w sytuacji konfliktu spoteczne-
go. Wyjasniaty one 36% zmienno$ci wynikow
na skali strategii agresywnego radzenia sobie
mitodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego.
Pozostate zmienne uwzglednione w badaniu
okazaly si¢ nieistotnymi wyznacznikami stra-
tegii agresji w grupiec mtodziezy. Wartosci beta
wskazuja, ze im wyzszy poziom sytuacyjnej
oceny konfliktu jako zagrozenia, im silniejsze
przekonanie 0 zewngtrznym poczuciu umiej-
scowienia kontroli dla sytuacji sukcesdéw, im
WyZzszy poziom gniewu rozumiany jako chwi-
lowy stan emocjonalny przezywany w zwiazku
z sytuacja konfliktu spotecznego i im wyzszy
poziom wyuczonej dyspozycji do reagowania
gniewem, jak i im nizszy poziom dyspozycji do
reakcji lgkowych oraz im wyzszy poziom po-
stawy matki nasyconej chtodem uczuciowym,
dezaprobata, wrogoscia, odtraceniem wobec
dziecka 1 im wyzsze poziomy strategii agre-
sywnego radzenia sobie matki i ojca stosowanej
w sytuacji konfliktu spotecznego, tym wyzszy
poziom strategii agresywnego radzenia sobie
dorastajacych w sytuacji konfliktu spotecznego.

Przeprowadzono odr¢bne analizy dla grup
wydzielonych ze wzgledu na pteé (por. tabela 1).
Krokowa analiza regresji wykazata, ze sposrod
27 zmiennych niezaleznych wprowadzonych
do modelu regres;ji, dziewig¢ miato istotne zna-
czenie w wyjasnianiu strategii agresywnego
radzenia sobie stosowanej przez dziewczgta
w sytuacji konfliktu spotecznego. Pozostate
zmienne uwzglednione w badaniu okazaty si¢
nieistotnymi wyznacznikami strategii agresji
u dziewczat. Z obliczen wynika, iz wazna rolg
determinujaca dla strategii agresywnego radze-
nia sobie przez dziewczgta odgrywaja: zagroze-
nie-stan, samoocena, poczucie umiejscowienia
kontroli w sytuacji sukcesow i w sytuacji po-
razek, gniew jako chwilowy stan odczuwany
w zwiazku z sytuacja konfliktu spotecznego
i Iek jako aktualny stan emocjonalny przezy-
wany w sytuacji konfliktu spotecznego oraz
postawa akceptacji—odrzucenia matki i strategia
agresji matki i ojca stosowana w sytuacji kon-
fliktu spotecznego. Wspotczynnik determinacji
wielokrotnej ukazuje, ze 43% wariancji zmien-
nej zaleznej jest wyjasniona przez te zmienne.
Parametry rownania regresyjnego, w tym jego
istotnos¢, swiadcza jednak o tym, Zze im wyzszy
poziom oceny sytuacji zwiazanej z konfliktem
jako zagrozeniem, im wyZszy poziom samooce-
ny, im silniejsze przekonanie o zewngtrznym
poczuciu umiejscowienia kontroli odrgbnie dla
sytuacji sukcesow i sytuacji porazek, im wyz-
szy poziom gniewu o charakterze sytuacyjnym
11im nizszy poziom Igku rozumiany jako chwi-
lowy stan emocjonalny przezywany w zwiazku
z sytuacja konfliktu spotecznego oraz im wyz-
szy poziom postawy matki nasyconej chtodem
uczuciowym, dezaprobata, wrogos$cia, odtrace-
niem wobec corki i im wyzsze poziomy stra-
tegii agresywnego radzenia sobie matki i ojca
stosowanej w sytuacji konfliktu spotecznego,
tym wyzszy poziom strategii agresywnego ra-
dzenia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego
przez dziewczgta.

Sprawdzono tez, jaki zespot zmiennych
osobowo$ciowych i rodzinnych ma wpltyw na
poziom strategii agresywnego radzenia sobie
chtopcoéw w sytuacji konfliktu spotecznego. Pigé
zmiennych niezaleznych okazalo si¢ istotnych
w réwnaniu regresyjnym. Sa nimi: poczucie
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Tabela 1. Krokowa regresja wielokrotna dla wyniku skali Agresja (,,A”) Kwestionariusza Strategii Ra-
dzenia Sobie Mtodziezy w Sytuacji Konfliktu Spotecznego (KSMK) wzgledem wynikow skal: Kwestio-
nariusza Oceny Stresu (KOS) Skali Samooceny (SES), Kwestionariusza do Badania Poczucia Kontroli
(KBPK), Trojczynnikowego Inwentarza Standow i Cech Osobowosci (TISCO), Skali Postaw Rodzicielskich
(SPR) i Skali ,,A” z Kwestionariusza Strategii Radzenia Sobie Rodzicow w Sytuacji Konfliktu Spotecznego
(SRwSK): wyniki dla catej grupy (N = 893) oraz dla dziewczat (N = 468) i chlopcow (N = 425)

Osoby badane Zmienna Beta B Blad st. B t P‘Z‘gm

Zagrozenie—stan .06 .02 2.64 .008
Sukces .07 =23 .04 -5.44 <.001
Gniew—stan -.16 .06 .02 2.88 .004
Gniew—cecha .09 13 .03 5.17 <.001

Ogélem Lek—cecha 18 —12 .03 -3.85 <.001
A-O Matka —-13 -.05 .02 —4.19 <.001
,»A” Matka —-12 .69 .06 11.32 <.001
»A” Ojciec 34 22 .06 3.78 <.001
W. wolny A1 6.60 1.17 5.63 <.001

Wspotezynnik korelacji wielokrotnej: R = .60

Wspdtezynnik wielokrotnej determinacji: R? = .36

Istotno$¢ rownania: F (8,884) = 60.78; p <.00001

Blad std. estymacji: 3.75
Zagrozenie—stan .08 .03 2.85 .005
Samoocena .10 .10 .04 2.79 .006
Sukces .10 —-.16 .06 —2.49 .010
Porazka 11 -15 .06 -2.31 .020

. Gniew—stan —.10 .14 .03 4.18 <.001

Dziewczgta Lek—stan 19 -21 .06 -3.48 <.001
A-O Matka -.16 -.03 .02 -2.17 .030
,»A” Matka -.08 .82 .08 10.84 <.001
»A” Ojciec 43 22 .08 2.89 .004
W. wolny 11 6.18 1.96 3.15 .002

Wspotezynnik korelacji wielokrotnej: R = .66

Wspotezynnik wielokrotnej determinacji: R? = .43

Istotno$¢ rownania: F(9,458) =38.31; p <.00001

Blad std. estymacji: 3.54

Chlopcy Sukces -.15 -22 .07 -3.40 <.001
Gniew—cecha .19 .14 .03 4.27 <.001
A-O Matka 17 -.07 .02 -3.84 <.001
,»A” Matka .26 .57 .10 5.74 <.001
»A” Ojciec A1 21 .09 2.32 .020
W. wolny 7.44 1.59 4.68 <.001

Wspotezynnik korelacji wielokrotnej: R = .54

Wspodtczynnik wielokrotnej determinacji: R? = .30

Istotno$¢ rownania: F (5,419) = 35.18; p < 0.00001

Btad std. estymacji: 3.90

Legenda:
A-O — postawa akceptacji—odrzucenia,
,»A” — agresywne radzenie sobie w sytuacji konfliktu spotecznego.

Zrodto: opracowanie wiasne.
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umiejscowienia kontroli w sytuacji sukcesow,
gniew jako cecha osobowosci, postawa akcepta-
cji—odrzucenia matki oraz strategie agresji matki
i ojca stosowane w sytuacji konfliktu spotecz-
nego. Wspodtczynnik wielokrotnej determinacji
wynosi R2 = 0,30 i wskazuje, ze 30% zmienno-
$ci w zakresie strategii agresywnego radzenia
sobie chtopcow w sytuacji konfliktu spotecznego
daje si¢ wyjasni¢ oddzialywaniem przyjgtego
zespolu zmiennych niezaleznych. Pozostale
zmienne uwzglednione w badaniu okazaty si¢
nieistotnymi wyznacznikami strategii agresji
w grupie chtopcoéw. Wartosci beta §wiadcza, ze
im silniejsze przekonanie o kontroli zewngtrznej
odnoszacej si¢ do sytuacji sukcesow, im wyz-
szy poziom gniewu rozumiany jako wzglednie
stala cecha osobowosci oraz im wyzszy poziom
postawy matki nasycony chtodem uczuciowym,
dezaprobata, wrogoscia, odtraceniem wobec
synaiim wyzszy poziom strategii agresywnego
radzenia sobie matki i ojca stosowanej w sytua-
cji konfliktu spotecznego, tym wyzszy poziom
strategii agresywnego radzenia sobie chtopcow
w sytuacji konfliktu spotecznego.

Podsumowujac dokonana analiz¢ regresji,
nalezy skonstatowacé, ze przyjgte zmienne 0so-
bowos$ciowe i rodzinne potwierdzity zasadnos¢
sformutowanej hipotezy H.1.

DYSKUSJA

Analiza wynikéw badan ujawnita, ze sytua-
cyjna ocena okreslajaca konflikt jako zagro-
zenie wiaze si¢ ze strategia agresywnego ra-
dzenia sobie mtodziezy w sytuacji konfliktu
spotecznego. Mozna przypuszczaé, ze sytua-
cyjna ocena konfliktu jako zagrozenia nasila
strategi¢ agresywnego radzenia sobie mtodego
cztowieka w sytuacji konfliktu spotecznego.
Nalezy sadzi¢, ze nastolatek, ktory znalazt si¢
w sytuacji konfliktu spotecznego i okreslajacy
jajako zagrozenie, skorzysta ze strategii agre-
sji, aby poradzi¢ sobie w tej sytuacji (Domin-
ska-Werbel, 2014). Tendencja ta wydaje si¢
zgodna z twierdzeniem L. Berkowitza (1992),
ze agresja powstaje w cztowieku w rezultacie
postrzeganego zagrozenia czy na skutek prze-
konania, Ze jest si¢ obiektem intencjonalnego,

niewlasciwego traktowania i naruszenia poczu-
cia wlasnej wartosci.

Przedstawione rezultaty badan wskazuja tak-
7e, ze poziom samooceny odgrywa pewna rolg
w wyborze strategii radzenia sobie w sytuacji
konfliktu spotecznego. Szczegolnie dorastaja-
ce dziewczgta zdaja sobie sprawe ze swoich
mozliwos$ci 1 ograniczen, wplywajacych na ich
sposdéb funkcjonowania w sytuacji konfliktu
spotecznego. Wyzej oceniaja aspekty wilas-
nego ja, ktore bezposrednio wiaza si¢ ze sto-
sunkiem do wiasnego wygladu zewngtrznego
i cech fizycznych. Mozna przypuszczac, ze dla
dziewczat, ktore sa sprawne fizycznie, strate-
gia agresji staje si¢ skuteczniejsza w radzeniu
sobie w sytuacji konfliktu spotecznego, a wigc
ma szanse utrwali¢ si¢ dzigki swej instrumen-
talnej wartosci (Wojciszke, 2000).

W toku analizy stwierdzono, ze konflikto-
we relacje z innymi (np. wzajemna niechg¢,
niezyczliwos¢, obwinianie sig), pojawiajace
si¢ w spotecznie zorganizowanym systemie
dziatalnosci mtodego cztowieka, to formy za-
chowania wspotwystepujace najczgsciej z po-
czuciem zewngtrznej kontroli. Silniejsze prze-
konanie o wptywie innych na pozytywne lub
negatywne skutki wtasnych dziatan (kontrola
zewngtrzna) sprzyja nasileniu strategii agre-
sywnego radzenia sobie mlodziezy w sytuacji
konfliktu spotecznego. Prawdopodobna wydaje
si¢ zatem prawidtowos¢, ze brak wiary w moz-
liwo$¢ uzyskania pozadanych rezultatow wias-
nych dziatan czy brak poczucia odpowiedzialno-
$ci za niepowodzenia sprzyja ujawnieniu przez
mlodziez strategii agresji w sytuacji konfliktu
spotecznego. Poniewaz mtodzi najczesciej zy-
wia przekonanie o niemozliwos$ci wplywu na
zmiang sytuacji konfliktu spotecznego, wigc nie
wykazuja koncentracji na zrédle problemu, ale
na sobie, nastawiajac si¢ na obrong zagrozonego
ja. Powoduje to przyjmowanie strategii obro-
ny w postaci agresywnego radzenia w sytuacji
konfliktu spotecznego i wzmacnianie jej przez
rutynowe stosowanie w tej sytuacji (Borecka-
-Biernat, 2006; Rostowska, 2001).

Warto zaznaczy¢, ze mtodziez stosujaca
w sytuacjach konfliktu spotecznego strategic
agresji przejawia wyzszy poziom gniewu jako
stanu emocjonalnego przezywanego w zwiazku



Accepted, unedited articles published online and citable.
The final edited and typeset version of record will appear in future

36

Z ta sytuacja i wyzszy poziom wyuczonej dys-
pozycji do reagowania gniewem. Oznacza to,
ze im wigksze nasilenie strategii agresywnego
radzenia sobie mtodziezy w sytuacji konflik-
tu spotecznego, tym wyzszy poziom gniewu
o zrdznicowanej genezie (stan, cecha). Podob-
ny wynik w swoich badaniach uzyskaty Danuta
Borecka-Biernat i Grazyna Ciuladiene (2015),
a takze Dorota Dominska-Werbel (2014) i Joan-
na Kossewska (2008). Warto doda¢, ze wysoki
poziom Igku o zréznicowanej genezie (stan albo
cecha) nie okazat si¢ wyznacznikiem strate-
gii agresywnego radzenia sobie dorastajacych
w sytuacji konfliktu spotecznego. Rezultat taki
wydaje si¢ odpowiada¢ konkluz;ji, ktora sformu-
lowata M. Tyszkowa (1986), ze struktura o0so-
bowosci jednostki i jej cechy decyduja o tym,
czy napigcie emocjonalne wywolane w sytuacji
trudnej zostanie odczytane informacyjno-kom-
pensacyjnie w stosunku do celu czynnosci, czy
jako sygnatl osobistego zagrozenia.

Ponadto analiza przedstawionych wynikow
badan ujawnita rolg odrzucajacej postawy ma-
cierzynskiej w ksztattowaniu strategii agre-
sywnego radzenia sobie w sytuacji konfliktu
spotecznego u dziewczat i chtopcow w okresie
dorastania. Matka z powodu otwartej niechgci
odczuwanej w stosunku do dziecka brutalnie
odrzuca proby emocjonalnego zblizenia z jego
strony, unika kontaktu z nim i lekcewazy jego
potrzeby emocjonalne. Zatem dziecko nie do-
$wiadcza w swoim rozwoju ontogenetycznym
otwartych, cieptych relacji z osoba znaczaca.
Odrzucenie przez matkg wywotuje u dziecka
stan silnego lgku, niepokoju potaczonego z wro-
goscia. Niepokoj i wrogos¢ sa redukowane przez
agresjg, opor, negatywizm lub przez wycofanie
sig, biernos¢ i apati¢. Nalezy nadmienié, iz spo-
sob reakceji dziecka na odrzucenie zalezy migdzy
innymi od wzorcow i norm funkcjonujacych
w rodzinie. Ponadto przy braku satysfakcjonu-
jacej wigzi z matka dziecko okresla otoczenie
i $wiat jako nieprzyjazne, zagrazajace, niebu-
dzace zaufania, co sktania do koncentracji na
sobie, gotowosci obrony siebie i reagowania na
doznawane frustracje migdzy innymi nastawie-
niem na obrong wlasnego ja w formie zachowan
impulsywnych, czgsto agresywnych (Liberska,
Matuszewska,Freudenreich, 2013; Poraj, 2002).

Danuta Borecka-Biernat

W toku analizy stwierdzono, ze matka i oj-
ciec spostrzegani sa jako stosujacy w sytuacjach
utrudniajacych dazenie do celu strategi¢ oparta
na agresji, przyczyniaja si¢ do modelowania
umlodziezy strategii agresji, wykorzystywane;j
w sytuacji konfliktu spotecznego (Rostowska,
1996; Wolinska, 2013). Rodzice dostarczaja dzie-
ciom dorastajacym agresywnych wzordéw reago-
wania na konflikt. Corki i synowie ucza si¢ tych
wzoréw przez obserwowanie zachowan matek
i 0jcow w warunkach zagrozenia realizacji ich
wilasnych dazen. Mtodziez przyjmuje z otoczenia
rodzinnego agresywne formy zachowan i trak-
tuje je jako skuteczne sposoby rozwiazywania
problemow, osiagania celow czy tez radzenia
sobie z sytuacja konfliktu (Obuchowska, 2001;
Patterson, 1986; Urban, 2005). Warto zwrdcic¢
uwagg na preferencj¢ oddziatywan sprzyjajacych
strategii agresywnego radzenia sobie dziewczat
i chlopcow w wieku dorastania przez rodzica
odmiennej ptci. Mozna powotac sig tu na zasady
socjokulturowej teorii identyfikacji, gloszace, ze
wplyw na uspotecznienie dziewczat i chtopcow
wywieraja cechy osobowosci tego z rodzicow,
z ktorymi dzieci si¢ utozsamiaja, a nie tylko fakt
zgodnosci ptci modela i identyfikujacej si¢ z nim
osoby (Rychlak, Legerski, 1967).

Zreferowane wyniki badan potwierdzity
stusznos¢ przyjetej hipotezy badawczej. Uogol-
niajac uzyskane wyniki, mozna stwierdzi¢, ze
poznawcze ustosunkowanie mtodego cztowieka
do sytuacji konfliktu spotecznego moze mieé
wplyw na wybor strategii zaradczej. Gdy sytua-
cja konfliktu spotecznego spostrzegana jest jako
zagrozenie, dorastajacy czesciej stosuje strategic
agresji. Nalezy takze odnotowa¢, iz mtodziez
stosujaca strategi¢ agresywnego radzenia sobie
w sytuacji konfliktu spotecznego wyzej ocenia
aspekty wlasnego ja, ktore bezposrednio wiaza
si¢ ze stosunkiem do wlasnego wygladu ze-
wnetrznego 1 wlasciwosci fizycznych. Mozna
przypuszczad, ze strategia agresji u 0sob wyzej
oceniajacych ja fizyczne staje si¢ skuteczniejsza
w radzeniu sobie w trudnych sytuacjach, a wigc
ma szanse utrwali¢ si¢ dzigki swej instrumen-
talnej wartos$ci. Silne przekonanie mtodziezy
o wptywie innych na pozytywne lub negatywne
skutki zdarzen odgrywa rol¢ w wyborze stra-
tegii agresywnego radzenia sobie w sytuacji
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konfliktu spotecznego. Swiadczy to o tym, ze
mitodziez siggajaca po strategi¢ agresywnego
radzenia sobie w sytuacji konfliktu spoleczne-
go nie ma przekonania o mozliwos$ci uzyska-
nia pozadanych rezultatow wiasnych dziatan,
przypisuje je raczej pomyslnym splotom wy-
darzen lub przychylnos$ci innych ludzi oraz nie
potrafi wziaé odpowiedzialno$ci za porazki,
ktoérych przyczyng widzi w innych czynnikach
zewngtrznych, na ktore i tak nie ma wptywu,
np. w ztym losie lub ztosliwosci innych ludzi.
Zatem ocena sytuacji konfliktowej jako takiej,
co do ktorej mtody cztowiek jest przekonany,
ze nie ma nad nia kontroli, jest zwiazana z agre-
sywna forma radzenia sobie z tg sytuacja. Nie
nalezy zapomnie¢, ze jednostka na sytuacje
konfliktu spotecznego reaguje emocjonalnie,
moze odczuwac gniew. Nalezy wigc przypusz-
czaé, ze kiedy sytuacja konfliktu zostanie oce-
niona jako zagrozenie, i co do ktorej mtody
cztowiek jest przekonany, ze nie ma kontroli
nad jej przebiegiem, wyzwala to w nim gniew,
co w konsekwencji wywoluje agresje. Strategia
ta pomaga roztadowa¢ dorastajacej mtodziezy
gniew pojawiajacy si¢ w sytuacji stwarzajacej
zagrozenie dla realizacji ich wlasnych dazen.
Strategia agresji przede wszystkim stanowi
formg radzenia sobie z gniewem odczuwanym
w sytuacji konfliktu.

Ogodlnie rzecz ujmujac, cztowiek w wieku
dorastania, oceniajacy sytuacje konfliktu spo-
lecznego w kategoriach zagrozenia, zdajacy
sobie sprawg ze swoich ograniczen i majacy
przeswiadczenie o braku mozliwosci oddziaty-
wania na to, co si¢ dzieje w tej sytuacji, bedzie
korzystat z agresywnych §rodkéw zaradczych,
ktore uwolnia go, cho¢ na krotki czas, od przy-
krego napigcia emocjonalnego, a ktore nie sa
ukierunkowane na rozwiazanie i przezwycig-
zenie trudnosci.

Nie sposob jednakze nie zauwazy¢, iz Sposob
nawykowego reagowania agresja mlodziezy na
emocje ujemne powstajace w sytuacji konflik-
tu spolecznego ksztattuje niewtasciwa postawa
wychowawcza charakteryzujaca sig¢ uczuciowym
dystansem rodzica w stosunku do dorastajacego
dziecka. Matki dziewczat i chtopcow wykorzy-
stujacych strategi¢ agresywnego radzenia sobie
w sytuacji konfliktu spotecznego w percepcji

wiasnych dzieci sa chtodne emocjonalnie, nie
okazuja ciepla uczuciowego, sa wrogo ustosunko-
wane, deprywuja potrzeby emocjonalne, unikaja
kontaktu ze swym dorastajacym dzieckiem i nie
interesujq si¢ jego sprawami oraz poczynaniami.
Nasilenie strategii agresji w sytuacji konflik-
tu dziewczat i chlopcow pozostaje w prostym
zwiazku ze stopniem frustracji ich potrzeb emo-
cjonalnych (mitosci i uznania, wspotdziatania
i tacznoscei z bliskimi osobami, bezpieczenstwa
i pewnosci). Odrzucenie przez matkg wywoluje
u dziecka stan niepokoju potaczonego z wrogos-
cia, redukowanego przez agresjg. Nie nalezy tez
zapomina¢, ze proces modelowania odgrywa role
w genezie nawykowego reagowania agresja na
emocje negatywne, powstajace w sytuacji kon-
fliktu spotecznego. Dorastajacy uczy si¢ strategii
agresywnego radzenia sobie w sytuacji konfliktu
spotecznego migdzy innymi przez obserwowanie
rodzicow, ktorzy przejawiaja taki sposob radze-
nia sobie w sytuacjach konfliktu spotecznego
i czgsty z nimi kontakt, a wigc przez uczenie si¢
spoteczne. Nalezy sadzi¢, ze dorastajace dzieci
niedo$wiadczajace w swoim srodowisku wycho-
wawczym akceptacji, otwartosci na ich sprawy
oraz wzorca zachowania aktywnego osob znacza-
cych, dazacego do realnego rozwiazania konflik-
tu, nie potrafig radzi¢ sobie w sposob skuteczny
z sytuacjami konfliktowymi. Generalnie wydaje
si¢, ze dom rodzinny uczy mtodego czlowieka
strategii agresywnego radzenia sobie w sytuacji
konfliktu spotecznego.

Na zakonczenie rozwazan trudno nie za-
uwazy¢, ze poszukiwanie osobowosciowych
i rodzinnych uwarunkowan strategii agresyw-
nego radzenia sobie mtodziezy w sytuacji kon-
fliktu spotecznego wydaje si¢ uzasadnione.
Kwestia zwiazkdw oceny poznawczej sytuacji
konfliktu spotecznego, samooceny, poczucia
umiejscowienia kontroli, emocji, postaw ro-
dzicielskich 1 wzoru reagowania rodzicow na
sytuacj¢ konfliktu spotecznego to swoiste no-
vum, z cata pewno$cia wymagajace przeprowa-
dzenia jeszcze wielu kolejnych badan w grupie
mtodziezy. Okazato si¢, ze dobrane zmienne
osobowosciowe i rodzinne nie s silnymi pre-
dyktorami strategii agresywnego radzenia sobie
mtodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego, co
oznacza, ze moze istnie¢ stosunkowo wiele in-
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nych zmiennych wspétdeterminujacych poziom
strategii agresywnego radzenia sobie mtodziezy
w sytuacji konfliktu spotecznego. W przysztosci
warto byloby wilaczy¢ do klasycznej koncep-
cji M. Tyszkowej (1986) dodatkowe czynniki
wewngtrzne i nowe zewngtrzne okreslajace

Danuta Borecka-Biernat

zachowanie cztowieka w sytuacji trudnej. Nie
nalezy jednak wykluczy¢, ze rezultaty tych ana-
liz moga okazac¢ si¢ poczatkiem badania dotad
pomijanych obszaré6w uwarunkowan strategii
agresywnego radzenia sobie mtodziezy w sy-
tuacji konfliktu spolecznego.
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